Instytut Pamięci Narodowej

Komisja Ścigania Zbrodni

przeciwko Narodowi Polskiemu

Biuro Zamówień Publicznych,

             Mienia i Inwestycji

Warszawa, dnia 15 lipca 2008 r.

BZ-I-280- 150 (5)/08
                                                                                                           Do uczestników postępowania

dotyczy: przetargu nieograniczonego na dostawę i instalację zintegrowanego systemu wspomagającego pracę administracji Instytutu Pamięci Narodowej – Komisji Ścigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu i Gospodarstwa Pomocniczego wraz ze sprzętem komputerowym, oprogramowaniem narzędziowym z licencjami
Na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. Nr 223 z 2007 r., poz. 1655) informuję, iż wpłynęło zapytanie do specyfikacji istotnych warunków zamówienia, na które zamawiający udziela następującej odpowiedzi:

Pytanie 1:

Dotyczy pkt II 3) siwz: Dostawa oprogramowania narzędziowego oraz bazodanowego typu „full use” wraz z wymaganą ilością licencji pozwalającą na pracę 110 użytkownikom jednocześnie.
Prosimy o dokładniejsze określenie wymagań dotyczących funkcjonalności (wymienienie w postaci listy) oprogramowania narzędziowego odpowiadające na określenie „full use”. Obecnie jest wiele systemów bazodanowych sprzedawanych w różnych wersjach przykładowo Standard, Enterprise, które według różnego podejścia można nazwać „full use”, gdyż można używać w pełni wszystkich funkcjonalności w zakresie danej wersji.
Odpowiedź:

Full use oznacza brak ograniczeń licencyjnych dotyczących udostępnianej przez SZBD funkcjonalności (nie dotyczy ilości użytkowników lub procesorów, gdyż te wielkości zależą od wymagań dot. systemu), także w obszarze poza zakresem aplikacji dostarczonej przez Wykonawcę (tj. Zamawiający może korzystać z pełnej funkcjonalności SZBD, tworzyć własne bazy danych itp.).

Pytanie 2:

Dotyczy pkt II.7) siwz: Dokonanie konwersji danych z obecnie eksploatowanego systemu ( w Centrali, Oddziałach Instytutu oraz Gospodarstwie Pomocniczym) do systemu dostarczonego przez Wykonawcę.
a) Kto jest autorem systemu FK IPN 2 stosowanym w Państwa Instytucie?

b) Jaki będzie wolumen danych podlegający migracji?

i. Liczba pracowników

ii. Liczba kontrahentów

iii. Liczba indeksów towarowych

iv. Liczba kont księgowych

v. Średnia liczna składników płacowych dla jednego pracownika

vi. Ilość środków trwałych

Odpowiedź:

Ad a) ZETO Koszalin

Ad b)

· Liczba pracowników IPN: Centrala wraz z odziałami- ok. 2 200 oraz Gospodarstwo Pomocnicze-  55 osób
· Liczba kontrahentów: Gospodarstwo Pomocnicze - ok. 600
· Ilość środków trwałych:  Gospodarstwo Pomocnicze - ok. 120, IPN (Centrala wraz z oddziałami) - ok. 30 000

Pytanie 3:

Dotyczy pkt II.6) siwz: Przeprowadzenie minimum 4-dniowego po 8 h szkolenia zakończonego certyfikatem potwierdzającym jego odbycie dla 4 pracowników Zamawiajacego w zakresie obsługi programów narzędziowych (tj. bazy danych i innych narzędzi informatycznych wykorzystywanych w ramach systemu).

a) Czy Zamawiający ma sugestię co do wielkości grupy szkoleniowej?

b) Czy szkolenia będą się odbywały w Odddziałach Instytutu czy tylko w centrali lub innym wyznaczonym miejscu?

Odpowiedź:
Zgodnie z siwz. Zamawiający sugeruje aby wielkość grupy szkoleniowej nie przekraczała 15 osób. Szkolenia powinny odbywać się w Centrum Szkoleniowym zapewnionym przez Wykonawcę, spełniającym wymagania siwz.
Pytanie 4:

Dotyczy pkt III siwz: Ocena spełnienia warunków udziału w postępowaniu zostanie dokonana metodą „spełnia – nie spełnia” w oparciu o dokumenty, oświadczenia i informacje zawarte w ofercie. Z treści załączonych dokumentów musi jednoznacznie wynikać, że stawiane warunki Wykonawca spełnił. Niespełnienie warunków określonych w pkt 1  skutkować będzie wykluczeniem z postępowania a w przypadku warunków określonych w pkt 2 odrzuceniem oferty. 

Czy w/w zapis dotyczy dostarczenia tylko wypełnionego załącznika nr 2 niniejszej oferty czy również dodatkowych dokumentów stwierdzających zapisy z załącznika nr 2? 
Odpowiedź:

W/w zapis dotyczy wszystkich warunków wymienionych w pkt III siwz.

Pytanie 5:

Dotyczy pkt IV.10) siwz: Opracowany przez siebie „Harmonogram czynności” obejmujący poszczególne etapy realizacji pzredmiotu zamówienia.

 Czy Zamawiający przedstawi wzór harmonogramu czy pozostawi ten element do własnego konceptu oferenta?

Odpowiedź:

Zamawiający wymaga aby harmonogram został opracowany przez Wykonawcę i został przedstawiony w formie opisowej (jaki element wdrożenia i w jakim zakresie jest przewidziany dla danego okresu) oraz w formie wykresu Ganta.

Pytanie 6:

Jaka będzie przewidywana maksymalna/docelowa ilość użytkowników?
Odpowiedź:

Zgodnie z SIWZ 

Pytanie 7:

Jak będzie maksymalna ilość użytkowników pracujących jednocześnie?

Odpowiedź:

Zgodnie z SIWZ 

Pytanie 8:

Ile użytkowników będzie pracować w poszczególnych aplikacjach?

Ile użytkowników będzie wykorzystywać analityczne możliwości systemu (raportowanie, obliczanie definiowalnych wyrażeń)? – dotyczy systemu informowania kierownictwa.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wie jakie aplikacje Wykonawca ma na myśli. Ilość użytkowników w podziale na aplikacje zależy od architektury systemu.

Pytanie 9:

Jaka będzie wolumen danych przetwarzanych przez system?
· Liczba kontrahentów

· Liczba indeksów towarowych

· Liczba kont księgowych

· Średnia liczba składników płacowych dla jednego pracownika

· Ilość środków trwałych

Odpowiedź:

· IPN (Centrala wraz z oddziałami) - ok. 10 000, Gospodarstwo Pomocnicze – 600
· Liczba kont księgowych: IPN (Centrala wraz z oddziałami) oraz Gospodarstwo Pomocnicze: 45-50
· Średnia liczba składników płacowych dla jednego pracownika: IPN (Centrala wraz z oddziałami) oraz  Gospodarstwo Pomocnicze: ok.5
· Ilość środków trwałych: Gospodarstwo Pomocnicze - ok. 120, IPN (Centrala wraz z oddziałami) – ok. 400.
Pytanie 10:

Jaki będzie prawdopodobny miesięczny przyrost danych:
· Liczba faktur sprzedaży

· Liczba faktur zakupu

· Średnia ilość pozycji na fakturze sprzedaży/zakupu

· Liczba dokumentów magazynowych

· Liość zamówień własnych/obcych

· Ilość spraw windykacyjnych

Odpowiedź:

· Liczba faktur sprzedaży: ok. 300
· Liczba faktur zakupu: Gospodarstwo Pomocnicze - ok. 170, IPN (Centrala wraz z oddziałami) - ok.610 
· Średnia ilość pozycji na fakturze sprzedaży/zakupu: IPN (Centrala wraz z oddziałami) - ok. 3, Gospodarstwo Pomocnicze: 5-10
· Liczba dokumentów magazynowych  - 450
· Ilość spraw windykacyjnych: 10-15

Pytanie 11:

Zamawiający nie wymaga rozbudowy macierzy w ramach tego postepowania, chyba, że zaproponowany system wymaga takiej rozbudowy. Serwery kasetowe zaproponowane przez Wykonawcę muszą być wyposażone w interfejs FC. Jaką przestrzeń dyskową zamawiający rezerwuje na zamawiany system?

Odpowiedź:

Zamawiający rezerwuje obszar 500 GB na zamawiany system.

Pytanie 12:

Czy istnieje moment spiętrzenia ilości transakcji i jakie są jego parametry np. czy zachodzi potrzeba wsadowego ładowania dokumentów – w jakich ilościach? Czy może być przeprowadzone poza godzinami pracy?
Odpowiedź:

Zamawiający nie może określić momentów spiętrzenia oraz ilości transakcji ponieważ zależą one od architektury systemu.

Pytanie 13:

Czy system będzie pracował tylko w sieci LAN (wewnętrzna sieć) czy również w sieci rozległej?

Odpowiedź:

Zgodnie z SIWZ.

Pytanie 14:

Czy obecnie jest wykorzystywany RDBMD Oracle – jeśli tak to w jakiej wersji?
Odpowiedź:

Zamawiający nie posiada RDBMS Oracle.

Pytanie 15:

Czy istnieje standard korporacyjny/preferencje co do wyboru platformy sprzętowej lub systemu operacyjnego serwera bazy danych?

Odpowiedź:

Zgodnie z SIWZ.
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