Dyrektor Oddzialu
Instytutu Pamigci Narodowej
Komisji Scigania Zbrodni
przeciwko Narodowi Polskiemu

w Krakowie
WSZYSCY UCZESTNICY POSTEPOWANIA
0 UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO
Pismo z dnia;:  Znak: Nasz znak: Data:

- - OVIKr-280-5(3)/18  Krakéw, 2018-06-25

DOTYCZY: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na : Rozbudowe oraz modernizacje sprz¢tu serwerowego w
trzech lokalizacjach Oddzialu Instytutu Pamigci Narodowej — Komisji écigania Zbrodni
przeciwko Narodowi Polskiemu w Krakowie (OVIKr-280-5/18).

W zwigzku z wplynieciem do Zamawiajgcego pytania do przedmiotowego
postepowania Oddziat Instytutu Pamigei Narodowej — Komisji Scigania Zbrodni przeciwko
Narodowi Polskiemu w Krakowie, ul. Reformacka 3, 31-012 Krakéw, dziatajac na podstawie
art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zaméwieri publicznych (t.j. Dz. U. z
2017 r. poz. 1579; zm.: Dz. U. 2 2017 r. poz. 2018.), informuje, ze w ramach odpowiedzi dokonuje
nastgpujacej modyfikacji tresci SIWZ:

Pytanie |
W opisie przedmiotu zaméwienia (Zalgeznik nr.2 do SIWZ) podajecie Pafistwo, iz kazde

urzadzenie powinno posiadaé gwarancje ,Minimum 36 miesigcy, z czasem reakcji na
nastgpny dzien roboczy. Wszystkie uszkodzone dyski oraz pozostale nosniki musza pozostaé
u Zamawiajacego”. Natomiast w wzorze umowy, paragraf 6, punkt 3 wymagacie Panstwo by
»Wymagany czas usuniecia usterki wynosit maksymalnie 48 godzin w ciagu 7 dni w tygodniu
przez 24 godziny na dobe”, a w tym samym paragrafie, w punkcie 8 jest napisane, ze
. Wykonawca zobowigzuje si¢ do rozpoczecia usuwania awarii nie pézniej niz maksymalnie
w ciggu 48 godzin od momentu otrzymania zgloszenia:. Prosimy o sprecyzowanie jakiego
poziomu gwarancji Panstwo oczekuja. W szczegdlnosei jaki ma by¢ czas reakcji na
zgloszenie oraz wymagany czas usunigcia usterki.

WA NIEPODLEGE

Instytut Pamigci Narodowej — Komisja Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu
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Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji tresci SIWZ:

Byto:
Zalacznik nr 3 do SIWZ § 6 ust 3:

3.Wymagany czas usuni¢cia usterki wynosi maksymalnie 48 godzin w ciagu 7 dni w tygodniu przez
24 godziny na dobeg.

Powinno by¢

3. Wymagany czas rozpoczecia naprawy wynosi 48 godzin w dni robocze.
Byto: ‘

Zalgcznik nr 3 do STWZ § 6 ust 8:

8.Wykonawca zobowiazuje si¢ do rozpoczecia usuwania awarii nie pdzniej niz maksymalnie w ciggu
48 godzin od momentu otrzymania zgloszenia.

Powinno by¢ :

8. Wykonawca zobowiazuje si¢ do rozpoczecia usuwania awarii nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin w

dni robocze od momentu otrzymania zgtoszenia.
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