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Do uczestników postępowania 

 
 
 
 

 
dotyczy: przetargu nieograniczonego na dostawę i instalację 51 szt. kserokopiarek oraz 
przeszkolenie po 1 pracowniku zamawiającego w każdym z miejsc instalacji kserokopiarek 
 
 
 

Na podstawie art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. Nr 164, poz. 1163 ze zm.) informuję, iż wpłynęło zapytanie do 
specyfikacji istotnych warunków zamówienia, na które zamawiający udziela następującej 
odpowiedzi: 

 
Pytanie: Czy zamawiający dopuszcza złożenie oferty i będzie ją rozpatrywał na kopiarki 

mogą obsługiwać papier w gramaturze od 52 g/m² do 157 g/m², z jednoczesnym 
uwzględnieniem, że papier na kopie do 157 g/m² może być również podawany z kasety nr 2? 
 

Odpowiedź: Nie, zamawiający podtrzymuje wymaganą w specyfikacji gramaturę papieru 
60-200 g/m2. 

 
Pytanie: Jaki zakres prac instalacyjnych w zakresie informatycznym (wgranie 

sterowników, konfiguracja usług skanowania, instalacje dostarczonego oprogramowania itd.) 
ma wykonać dostawca w ramach oczekiwań zamawiającego? 
 
Odpowiedź: Zamawiający wymaga w/w czynności, tj. wgrania sterowników, konfiguracji 
usług skanowania, instalacji dostarczonego oprogramowania. 
 
Pytanie: Ile osób chce Zamawiający aby Dostawca kopiarek przeszkolił z obsługi urządzenia 
i w jakim zakresie? 
 
Odpowiedź: Odpowiedź na to pytanie znajduje się w treści siwz i ogłoszenia. Zamawiający 
wymaga przeszkolenia po 1 pracowniku Zamawiającego w zakresie obsługi urządzenia w 
każdym z miejsc dostawy i montażu kserokopiarek. 
 
Pytanie: Gdzie będą lokalizacje docelowe dostarczonych kserokopiarek? 
 



Odpowiedź: Odpowiedź na to pytanie znajduje się w treści ogłoszenia i siwz (załącznik nr 3). 
 
Pytanie: Jak zamawiający rozumie kwestię konserwacji i wymiany zużywających się części 
eksploatacyjnych (wałki, rolki podawania papieru, bębny, odrywacze itp.)w okresie 
eksploatacji kopiarek oraz okresowych przeglądów konserwacyjnych? Czy całkowite koszty 
tych prac mają być uwzględnione w cenie urządzenia czy tylko konserwacji? Jeżeli tak to przy 
jakim obciążeniu miesięcznym co do wykonywanych kopii? 
Czy zamawiający poprzez gwrancję na urządzenie rozumie również wymianę wymienionych 
przykładowo powyżej części eksploatacyjnych? 
Czy pisząc o bezpłatnym serwisie naprawczym zamawiający rozumie usuwanie usterek 
urządzenia nie zwiazane z technologicznym (zgodnym z gwrancją) zużyciem części 
eksploatacyjnej, które to z kolei jest dodatkowo płatne? Na życzenie Państwa możemy 
wszelkie koszty eksploatacji uwzględnić w cenie urządzenia przy zadeklarowanym wolumenie 
kopii lub ryczałtowo podać wartość 1 kopii z uwzględnieniem wszelkich kosztów eksploatacji. 
 
Odpowiedź: Zamawiający wymaga, aby w cenie urządzeń uwzględnione zostały okresowe 
przeglądy konserwacyjne oraz usługa wymiany zużywających się części eksploatacyjnych. 
Koszty samych części zamawiający będzie ponosił dodatkowo, wobec czego nie muszą one 
być uwzględnione w cenie oferty. 
 


