Znak sprawy: OILd-2800-1/13 Zatgcznik Nr 5 do SIWZ

WZOR
Umowa o Swiadczenie ustug pocztowych
Nrciriiiiiiiiiiinnieninnnes
(numer nadany przez Wykonawceg)
zawarta w dniu 2013 r. w Lodzi, pomiedzy:

Oddzialem Instytutu Pamieci Narodowej — Komisja Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu
w Lodzi, z siedzibg przy ul. E. Orzeszkowej 31/35, 91-479 Lbdz, dziatajacym na podstawie ustawy z dnia 18
grudnia 1998 roku o Instytucie Pamigci Narodowej — Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi
Polskiemu (Dz. U. z 2007 r. Nr 63, poz. 424 z p6zn. zm.),

NIP: 726-24-02-045,

reprezentowanym przez Dyrektora Oddzialu — Marka Druzke,

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,

a

reprezentowanag przez
zwang dalej ,,Wykonawcg”,

§1.
PODSTAWA ZAWARCIA UMOWY

Na podstawie przeprowadzonego zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 ze zm.), zwanej dalej ustawa Pzp, postepowania o udzielenie
zamOwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, o wartosci szacunkowej ponizej 130.000 euro,
Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji przedmiot umowy okre§lony w § 2 umowy.

§2.
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest sukcesywne $wiadczenie przez Wykonawce ushug pocztowych w zakresie
przyjmowania, sortowania, przemieszczania i dorgczania przesytek pocztowych (listowych i paczek) oraz
ich zwrotow, w obrocie krajowym i zagranicznym, wedtug potrzeb Zamawiajacego.

2. Przedmiot umowy bedzie realizowany na zasadach okreslonych w niniejszej umowie oraz w:
1) ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r., poz. 1529);

2) rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 9 stycznia 2004 r. w sprawie warunkow
wykonywania powszechnych ustug pocztowych (DZ. U. Nr 5, poz. 34 ze zm.);

3) rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 13 pazdziernika 2003r. w sprawie reklamacji
powszechnej ushugi pocztowej w zakresie przesyiki rejestrowanej i przekazu pocztowego (Dz.
U. Nr 183, poz. 1795);

4) migdzynarodowych przepisach pocztowych — wiazacych Rzeczpospolita Polska umowach
mig¢dzynarodowych dotyczacych $wiadczenia wuslug pocztowych oraz wigzacych
regulaminach Swiatowego Zwigzku Pocztowego.

3. Wykonawca oswiadcza, iz jest uprawniony do wykonywania dziatalno$ci pocztowej na podstawie wpisu
do rejestru operatoréw pocztowych, prowadzonego zgodnie z ustawa, o ktorej mowa w ust. 2 pkt. 1, na
okres realizacji niniejszej umowy.

4. Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé Zamawiajacego:

1) o zawieszeniu albo zakonczeniu wykonywania dziatalnosci pocztowej, w terminie 3 dni od
daty zawieszenia albo zakonczenia tej dziatalnosci,



2) o ztozeniu wniosku o wykreslenie wpisu z rejestru operatorow pocztowych, w terminie 3 dni
od daty ztozenia takiego wniosku,

3) o otrzymaniu decyzji wydanej przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej o zakazie
wykonywania dziatalnos$ci pocztowej objetej wpisem do rejestru, w terminie 3 dni od daty
otrzymania tej decyzji.

5. W ramach przedmiotu umowy, okre$lonego w ust. 1, Szacunkowe ilosci przesyltek, z podziatem na ich
rodzaje, ktore beda nadawane w okresie 12 miesiecy, okreSlone zostalty w formularzu ofertowym,
stanowigcym zatacznik nr 1 do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia. Podane w nim ilosci stuza
jedynie orientacyjnemu okresleniu wielkosci przedmiotu umowy i beda ulegaly zmianie w zaleznos$ci od
potrzeb Zamawiajacego, na co Wykonawca wyraza zgode i nie bedzie dochodzit roszczen z tytulu zmian
ilosciowych i rodzajowych w trakcie realizacji umowy.

§ 3.
SZCZEGOLOWY ZAKRES UMOWY

1. Ustlugi pocztowe begdace przedmiotem umowy s$wiadczone beda na rzecz Zamawiajacego, w nizej
wymienionych lokalizacjach:

- przy ul. E. Orzeszkowej 31/35, 91-479 1.6dz,
- przy ul. Piotrkowskiej 149, 90-440 L.6dz,
przy czym Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany adresow tych lokalizacji.

2. Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu umowy, zobowiazuje si¢ w szczegolnosci do:

1) dostarczania przesytek do adresatow w kopertach oryginalnych, przekazanych przez
Zamawiajacego;

2) dostarczania nadanych przez Zamawiajacego przesytek listowych i paczek do kazdego
wskazanego miejsca w kraju i za granica, a w przypadku przesylek zagranicznych z
zastrzezeniem ograniczen w obrocie z poszczeg6lnymi krajami;

3) dostarczania przesytek adresowanych do Zamawiajacego, CO najmniej raz dziennie, w dni
robocze od poniedziatku do piatku, w godz. 9:00-15:30, do lokalizacji wymienionych
w ust. 1;

4) bezposredniego odbioru jeden raz dziennie, w dni robocze od poniedziatku do piatku, w godz.
9:00-12:00, przesytek przygotowanych do nadania, z lokalizacji wymienionych w ust. 1;

5) umozliwienia nadania przesylek upowaznionym pracownikom Zamawiajgcego, CO najmniej
jeden raz dziennie, w dni robocze od poniedziatku do piatku, w co najmniej dwoch
uzgodnionych z Wykonawca palcowkach pocztowych Wykonawcy, znajdujacych sie
najblizej lokalizacji wymienionych w ust. 1;

6) zwrotu do lokalizacji okreslonych w ust. 1, niedoreczonych przesytek niezwlocznie po
wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia;

7) kazdorazowego udokumentowania odbioru od Zamawiajacego przesytek do nadania, poprzez
naniesienie pieczeci, podpisu i daty na formularzu nadania (dla przesylek rejestrowanych)
oraz w zestawieniu iloSciowym przesylek, wg poszczegolnych kategorii wagowych (dla
przesylek nie rejestrowanych);

8) doreczania przesylek listowych krajowych, przyjetych do przemieszczenia i dorgczenia:

a) w dniu nastepnym jednak nie pozniej niz w 4 dniu po dniu nadania w
przypadku przesyiki listowej najszybszej kategorii,
b) w dniu nastgpnym jednak nie pdzniej niz w 6 dniu po dniu nadania w
przypadku przesyiki nie bedacej przesytka najszybszej kategorii;
9) doreczania do lokalizacji okreSlonych w ust. 1, pokwitowanych przez adresata potwierdzen

odbioru przesylek rejestrowanych ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, niezwlocznie po
dorgczeniu przesytki;



10) dla przesytek rejestrowanych, w tym przesylek ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru - w
przypadku nieobecno$ci adresata, do pozostawienia zawiadomienia o probie doreczenia
przesytki wraz ze wskazaniem terminu i adresu placowki oddawczej, w ktorej adresat moze
odebra¢ przesytk¢ w terminie 14 kolejnych dni, liczac od dnia nastgpnego po dniu
zostawienia zawiadomienia u adresata. Jezeli adresat nie zglosi si¢ po odbior przesytki w w/w
terminie — do niezwlocznego zwrotu przesytki do Zamawiajagcego wraz z podaniem
przyczyny nie odebrania przez adresata, zgodnie z rozporzadzeniem, o ktorym mowa w § 2
ust. 2 pkt. 2 umowy.

3. Zamawiajacy, W ramach realizacji przedmiotu umowy, zobowiazuje si¢ do umieszczenia na przesytce
listowej lub paczce, zgodnie z wytycznymi Wykonawcy:

1) nazwy odbiorcy wraz z jego adresem, okreslajac rodzaj przesylki (polecona, priorytetowa, czy
ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru);

2) na stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki nadruku lub pieczatki, okreslajacej peing
nazwe i adres Zamawiajacego;

3) odcisku pieczeci W miejscu przeznaczonym na znak optaty pocztowe;.

4. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do nadawania przesylek w stanie uporzadkowanym, przez co nalezy
rozumiec:

1) dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do formularza nadawczego,
w dwoch egzemplarzach. Jeden dla Wykonawcy, drugi dla Zamawiajacego jako
potwierdzenie nadania danej partii przesytek;

2) dla przesylek nie rejestrowanych — zestawienie iloSciowe przesytek wg poszczegdlnych
kategorii wagowych sporzadzane dla celow rozliczeniowych w dwoch egzemplarzach. Jeden
dla Wykonawcy, drugi dla Zamawiajacego jako potwierdzenie nadania danej partii przesytek.

5. Zamawiajacy bedzie stosowatl formularze i druki niezbedne do §wiadczenia ustug bedacych przedmiotem
umowy, wedlug wzoroéw okreslonych przez Wykonawce.

§ 4.
TERMIN REALIZACJI

Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony: 36 miesiecy.

§5.
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie rowne sumie optat za faktycznie
nadane i zwrocone przesylki, stwierdzonej na podstawie dokumentéw nadawczych, o ktorych mowa w § 3
ust. 2 pkt. 7 i oddawczych — zwrot przesytki z podaniem przyczyny jej nie odebrania przez adresata, jak
rowniez za ustugi odbioru, zgodnie z cenami jednostkowymi ustug pocztowych, okreSlonymi w
zalaczniku do umowy.

2. Za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ jeden miesigc kalendarzowy.

3. Do dnia 7-go kazdego nastgpnego miesigca, po uptywie miesigca rozliczeniowego, Wykonawca wystawi
fakture VAT wraz ze specyfikacja wykonanych ustug, z rozbiciem na poszczegodlne lokalizacje, wskazane
w § 3 ust. 1 umowy, ktora nastepnie dostarczy do siedziby Zamawiajacego.

4. Wynagrodzenie bedzie ptatne na podstawie faktury VAT, przelewem na podane konto, w terminie 14 dni
od daty doreczenia Zamawiajagcemu prawidtowo wystawionej faktury.

5. Za dzien zaptaty strony przyjmujg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Wynagrodzenie okre$lone w umowie obejmuje wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem umowy przez
Wykonawce.



§ 6. ,
OSOBY UPOWAZNIONE DO KONTAKTOW

Osoba upowazniong przez Wykonawce do kontaktow, w ramach realizacji umowy bedzie:

Osoba upowazniong przez Zamawiajacego do kontaktéw, w ramach realizacji umowy bedzie: Zanetta
Wojdan, tel. 42/616 27 26 lub Agnieszka Dobrska-Olawinska, tel. 42/616 27 46.

Zmiana oséb upowaznionych przez Zamawiajacego lub Wykonawce nie wymaga aneksu do umowy,
a jedynie pisemnego powiadomienia.

§7.
ODSTAPIENIE | ZMIANY UMOWY

Zgodnie z art. 145 ustawy Pzp, w razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze
wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajacy moze odstagpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
o powyzszych okoliczno$ciach. W takim wypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu wykonania czes$ci umowy.

Wykonawcey przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w przypadku, gdy Zamawiajacy, pomimo
dodatkowego wezwania, nie dokonuje zaptaty nalezno$ci okreslonej w fakturze VAT, w terminie 30 dni
od uptywu terminu zaptaty.

Odstapienie od umowy powinno nastgpi¢ pod rygorem niewaznos$ci na pismie i zawiera¢ uzasadnienie.

Zgodnie z art. 144 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania istotnych zmian
w umowie o udzielenie zamdéwienia publicznego po jej zawarciu, pod warunkiem podpisania aneksu
zaakceptowanego przez obie Strony. Zmiany te zgodnie z zapisami art. 140 ust. 3 ustawy Pzp nie moga
wykracza¢ poza okreslenie przedmiotu zamoéwienia zawartego w SIWZ. W szczegolno$ci Zamawiajacy,
dopuszcza:

1) aktualizacj¢ danych Wykonawcy i Zamawiajacego poprzez: zmiang¢ nazwy firmy, zmiane
adresu siedziby czy lokalizacji Zamawiajacego, gdzie beda §wiadczone ustugi, zmiane formy
prawnej Wykonawcy itp.,

2) zmiang termindéw realizacji przedmiotu zaméwienia z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy
lub Zamawiajacego, w szczegolnosci w przypadku okolicznosci wystapienia sity wyzszej lub
z powodu dziatania 0sob trzecich, ktore to przyczyny kazda ze Stron musi udokumentowac,

3) zmiang terminéw realizacji przedmiotu zamoéwienia z powodu uzasadnionych zmian
w zakresie sposobu wykonywania przedmiotu zamdwienia proponowanych przez
Zamawiajacego lub Wykonawcg, jezeli te zmiany sg korzystne dla Zamawiajacego,

4) zmiane zapisow umowy, w przypadku wprowadzenia przez Ustawodawce przepisoOw
o charakterze bezwzglednie obowigzujacym, z ktorymi postanowienia umowy pozostalyby
W sprzecznosci,

5) zmiang wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku:

a) ustawowej zmiany stawki podatku VAT na ustugi pocztowe w trakcie
obowigzywania niniejszej umowy,

b) zmiany cennika maksymalnych optat na powszechne ushugi pocztowe,
W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe,
jezeli zmiana ta bedzie korzystna dla Zamawiajacego,

C) zastosowania przez Wykonawcg programéw rabatowych (upustowych),
oferowanych przez Wykonawceg w trakcie trwania umowy, pod warunkiem,
ze oferowane programy rabatowe bg¢da korzystne dla Zamawiajacego.



§8.
ODSZKODOWANIA | KARY UMOWNE

=

W przypadku powstania szkody w mieniu Zamawiajgcego, badz w mieniu oddanym do dyspozycji
Wykonawcy, obowigzek odszkodowawczy obejmuje naprawienie szkody w petlnej wysokosci, o ile jest
ona nastgpstwem nie wykonania lub nienalezytego wykonania ustug pocztowych przez Wykonawcg, z
zastrzezeniem ust. 2.

2. Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug pocztowych Zamawiajagcemu przystuguje
odszkodowanie, w formie kar umownych, w nast¢pujacych przypadkach i wysokosci;

1) za utrat¢ przesytki poleconej w wysokosci 50-krotonosci optaty pobieranej przez operatora
Wyznaczonego, za traktowanie przesytki pocztowej jako przesytki polecone;;

2) za utrate paczki pocztowej w wysokosci 10-krotnosci optaty pobranej za jej nadanie;

3) za utrate przesylki z zadeklarowang wartoscia w wysokosci zadeklarowanej wartoSci
przesyiki.

3. W przypadku nie wykonania ustugi pocztowej Wykonawca niezaleznie od naleznej kary umownej
zobowiazany jest do zwrotu w cato$ci oplaty pobranej za wykonanie ustugi pocztowe;.

4. W przypadku niedotrzymania terminu zaptaty z winy Zamawiajgcego, Wykonawca moze naliczy¢ odsetki
ustawowe liczone od kwoty obje¢tej zwloka.

5. Zamawiajacy zobowigzany jest zaptaci¢ Wykonawcy kar¢ umowna w wysokosci 10.000,00 zt (stownie
ztotych: dziesig¢ tysigcy, 00/100), w przypadku odstgpienia od umowy albo jej rozwigzania przez
ktérakolwiek ze Stron z winy Zamawiajacego.

6. Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajagcemu kare¢ umowna w wysokosci 10.000,00 zt (stownie
ztotych: dziesie¢ tysiecy, 00/100), w przypadku odstgpienia od umowy albo jej rozwigzania przez
ktoragkolwiek ze Stron z winy Wykonawcy.

7. Zamawiajacy ma prawo do potrgcenia kwot kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.

§9.
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Strony maja obowigzek niezwlocznego, pisemnego poinformowania o wszelkich zamianach statusu
prawnego swoich firm, a takze o wszczeciu postepowania upadiosciowego lub likwidacyjnego oraz
wskazania uprawnionego podmiotu, ktory przejmie prawa i obowigzki Strony, a takze o kazdej zmianie
adresu swojej siedziby.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa beda miaty zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego
oraz ustawy Prawo zamowien publicznych i ustawy Prawo pocztowe.

3. Spory powstate pomigdzy stronami wynikte w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy rozstrzygane begda
przez sad powszechny wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

4. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Bez zgody Zamawiajacego wyrazonej na pismie Wykonawca nie moze przenie$¢ wierzytelnosci
wynikajacych z niniejszej umowy na o0soby trzecie.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zalacznik:
Cennik ustug pocztowych (zgodny ze zlozong ofertq).



