Dyrektor Oddzialu
Instytutu Pamigci Narodowe;j
Komisji écigania Zbrodni
przeciwko Narodowi Polskiemu

w Krakowie
WSZYSCY UCZESTNICY
POSTEPOWANIA O UDZIELENIE
ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
Pismo z dnia:  Znak: Nasz znak: Data:

- - OVIKr-280-9(5)/20  Krakéw, 2020-12-18

DOTYCZY: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonego w trybie
art. 138 o ustawy Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1843 z p6zn. zm.)
na $wiadczenie ushig pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla Oddziatu Instytutu
Pamieci Narodowej Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu w Krakowie
oraz Delegatury Instytutu Pamieci Narodowej - Komisji Scigania Zbrodni przeciwko
Narodowi Polskiemu w Kielcach w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania
przesytek, zwrotu przesylek niedoreczonych oraz odbidér przesylek i dokumentéow
nadawczych z siedziby Zamawiajgcego.

Oddziat Instytutu Pamigci Narodowej — Komisji Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi
Polskiemu w Krakowie, ul. Reformacka 3, 31-012 Krakoéw, dziatajgc na podstawie art. 38 ust.
1, 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z
2019 r. poz. 1843 z pdzn. zm.) zawiadamia, ze wplynely zapytanie do ogloszenia, na ktore
udzielono nastgpujacej odpowiedzi:

Pytanie nr 1

Zamawiajacy w Opisie Przedmiotu Zaméwienia w rozdziale nr XII. OPIS KRYTERIOW
okreslit do oceny Kryterium obszaru dziatalnosci.

Czy Zamawiajacy moze potwierdzi¢, ze obszar oceny bedzie weryfikowany na podstawie
dotaczonego do oferty wykazu placowek pocztowych w wojewddztwie malopolskim?

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza ze obszar bedzie weryfikowany na podstawie dotaczonego do oferty
wykazu placowek pocztowych.

Pytanie nr 2

Zamawiajacy w formularzu cenowym okreslit do wyceny w poz. 7 dot. przesytek kurierskich:
- Potwierdzenie odbioru

- Potwierdzenie odbioru krajowe przesytki PR
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Czy Zamawiajacy moze potwierdzié, ze pierwsze wymienione potwierdzenie odbioru ma by¢
zrealizowane przesytka kurierska a drugim przypadku okreslone jako Potwierdzenie odbioru
krajowe przesytki PR — przesytka listowa nierejestrowana priorytetowa.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze potwierdzenie odbioru ma by¢ zrealizowane przesytka kurierska
a drugim przypadku okreslone jako Potwierdzenie odbioru krajowe przesytki PR — przesylka
listowa nierejestrowana priorytetowa.

Pytanie nr 3
Zamawiajacy w formularzu cenowym okreslit do wyceny w poz. 7 dot. przesylek kurierskich
przesylki niestandardowe.

W cenniku Wykonawcy optata dot. przesylki niestandardowej oparta jest na skladowej kilku
czynnikow min. wagi, wielkosci. W zwiagzku z powyzszym czy Zamawiajacy wyrazi zgode w
przypadku nadania przesylki kurierskiej jako niestandardowa na rozliczenie jej zgodnie z
cennikiem ustugi Wykonawcy obowiazujacym w dniu nadania przesytek zgodnie z specyfika
danej przesytki i usunie ta pozycj¢ z formularza cenowego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode w przypadku nadania przesylki kurierskiej jako niestandardowa
na rozliczenie jej zgodnie z cennikiem ustlugi Wykonawcy obowigzujgcym w dniu nadania
przesylek zgodnie z specyfikg danej przesyiki i usunie ta pozycje z formularza cenowego
(jednoczesnie modyfikujac zatgcznik nr 1 do ogloszenia).

Pytanie nr 4

Zamawiajacy w Opisie przedmiotu zamdwienia w czeéci dot. Swiadczenie ustug przesylek
kurierskich w obrocie krajowym okreslit w ust. 4 Terminy dorg¢czania przesylek kurierskich:
odebrane do godz. 16:00 winny by¢ dorgczane nastepnego dnia do godz. 12:00.

Czy Zamawiajacy akceptuje, ze ustuga doreczenia do godziny 12.00 nastepnego dnia jest
ustugg komplementarna dodatkowo platng i wymaga odpowiedniego oznakowania na
przesylce?

Odpowiedz:

Zamawiajacy akceptuje, ze ustuga dorgczenia do godziny 12.00 nastgpnego dnia jest ustugg
komplementarng dodatkowo platna 1 wymaga odpowiedniego oznakowania na przesylce.

Pytanie nr 5

Zamawiajacy w Opisie przedmiotu zaméwienia w czesci dot. Swiadczenie ushug przesylek
kurierskich w obrocie krajowym okreslit w ust. 6: Wypeliony czytelnie przez kuriera hst
przewozowy musi zawiera¢ imi¢ i nazwisko osoby zlecajacej dang wysytke.

Czy Zamawiajacy moze potwierdzi¢, ze imi¢ i nazwisko osoby zlecajacej dana wysylke
zostanie podane przy nadaniu przesyiki.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy potwierdza, ze imig 1 nazwisko osoby zlecajace] dang wysyltke zostanie podane
przy nadaniu przesyltki.
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Pytanie nr 6 )
Zamawiajacy w OPISIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA w ust. 18 opisat sytuacje, w ktorej

majg by¢ wyjasnione zastrzezenia dot. przekazanych do nadania przesytek. ...... Strony
dopuszczajag mozliwos¢ przesunigeia nadania przesylek na dzien nastgpny w przypadku
uzasadnionych zastrzezen do odebranych przesytek (nieprawidlowe opakowanie, niezgodnos¢
wpiséw do dokumentéw nadawczych z wpisami na przesytkach, brak znakéw opflaty)
wylagcznie w przypadku podjgcia bezskutecznej proby kontaktu z przedstawicielem
Zamawiajacego 1 wynikajacej z tego niemozliwosci ich wyjasnienia lub usunigcia w dniu
przekazania przesylek.”

Wykonawca zwraca sie z prosbg o zmodyfikowanie zapisu na:

...... Strony dopuszczajg mozliwosé przesunigcia nadania przesylek na nastepny dziefi
roboczy w przypadku uzasadnionych zastrzezen do odebranych przesylek (nieprawidtowe
opakowanie, niezgodnos$¢ wpisow do dokumentéw nadawczych z wpisami na przesytkach,
brak znakéw oplaty) wylacznie w przypadku podjecia bezskutecznej proby kontaktu z
przedstawicielem Zamawiajacego i wynikajacej z tego niemozliwosei ich wyjasnienia lub
usunigcia w dniu przekazania przesytek.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje niniejszego zapisu i modyfikuje zatacznik nr 2 —
Opis Przedmiotu Zamowienia w ust. 18.

Pytanie nr 7

W zapisach Zalacznika nr 4 do Ogloszenia — Projekcie umowy w §1 ust.11 Zamawiajacy
zapisat:

Oplatg przerzucong na adresata objg¢te bedg przesylki adresowane na Zamawiajacego przy
uwzglednieniu zasad adresowania, oznakowania i opakowania przesylek listowych oraz
kartek pocztowych oraz przesylek poleconych i posiadajacych na stronie adresowej w miejscu
przeznaczonym na znak oplaty, oznaczenie potwierdzajgce wniesienie oplaty za ustuge w
postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o tresci uzgodnionej z Wykonawea.

Realizacji uslugi oplata przerzucona na adresata jest osobna usluga swiadczona przez
Wykonawce. Przedmiot tego Zamowienia nie okresla realizacji tej ustugi. W zwigzku z
powyzszym czy Zamawiajacy moze usunac ten zapis z tego postepowania.

Odpowiedz:
Zamawiajacy usuwa zapis § 1 ust.11 Zalacznika nr 4 do Ogloszenia — Projekcie umowy,
jednoczesnie modyfikujac zapis § 1 ust.2 niniejszego zalacznika do nastepujacej tresci:

»2.Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania realizacje ustug pocztowych,
polegajacych na przyjmowaniu, przemieszczaniu i dorgeczaniu przesylek listowych, paczek
oraz ewentualnych zwrotéw na potrzeby Zamawiajacego, w tym jego Delegatury w Kielcach,
w tym przekazywania do odbioru nadchodzacych do Zamawiajacego przesylek listowych
nierejestrowanych, w tym kartek pocztowych oraz przesytek poleconych.”
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Pytanie nr 8
Zamawiajgcy w Zalaczniku nr 4 do Ogloszenia - Projekcie umowy w §5 ust.8

zapisat: Wyplata wynagrodzenia nastapi w terminie 21 dni od dnia wystawienia faktury VAT,
przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawceg, pod warunkiem, ze faktura
wplyngta do Zamawiajacego na nie mniej niz 14 dni przed uplywem tego terminu. W
przypadku wplywu faktury po tym terminie platno$¢ ulega automatycznemu wydhuzeniu o
ilogé dni réwnym ilosci dni opdznienia wplywu faktury do Zamawiajacego.

Wykonawca informuje, iz faktury za uslugi pocztowe wystawiane sa za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego wymogi okreslaja takie kryteria jak
termin wystawienia faktury, date wyslania faktury do klienta, jak réwniez termin platnodci
bedacy w scistej zaleznosci z terminami sporzadzanie faktury. Standardowo obowigzujgcy
termin platnosdci faktury mierzony od daty wystawienia zostal wprowadzony ze wzglgdu na
zapewnienie prawidlowego funkcjonowania systemu fakturowania wykonawcy. Takie
rozwigzanie daje mozliwo§¢ oszacowania termindéw wplywu $rodkéw oraz opdznien w ich
platnosciach.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zaakceptuje inny niz okreslony przez
Zamawiajacego w zapytaniu termin ptatnodci tj. liczony od dnia wystawienia faktury
okreslony jako 14 dni od daty wystawienia faktury VAT, pozwalajgcy terminowo dokonaé
platnosei za wykonane ustugi w ramach zapytania ofertowego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisow. Jednakze Zamawiajacy dopuszcza
ewentualng zmiang § 5 ust. 8 wzoru umowy na nastgpujaca: ,, Wyplata wynagrodzenia nastapi
w terminie 14 dni od dnia doreczenia faktury Vat Zamawiajacemu, przelewem na rachunek
bankowy wskazany przez Wykonawce”.

Pytanie nr 9
Zamawiajacy w Zalaczniku nr 4 do Ogloszenia —Projekt umowy w §6 ust.4 zapisal:

Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu karg umowna w wysokosci 10% brutto oplaty
miesigcznej za realizacj¢ ustugi odbioru przesylek z siedziby Zamawiajacego, za kazde
jednodniowe opoznienie w odbiorze przesylek pocztowych.

Czy Zamawiajacy zamierza dopusci¢ katalog wyjatkow, w ktorych brak odebrania przesylek
nie narazi Wykonawce na koniecznos$¢ zaplaty wygorowanej kary nieadekwatnej do
dokonanego przewinienia? Do wyjatkow nalezy zaliczy¢ z pewnoscig dziatanie sity wyzszej
oraz innych zaklécen w pracy Wykonawcy o charakterze stalym, a zatem okolicznosci
uniemozliwiajgcych wykonanie ustugi w catosci lub w jakiejkolwiek czgsci, przykladowo:
wladcze  dzialania  organéw  panstwowych, samorzadowych oraz  organizacji
miedzynarodowych, zmiane przepisow prawa, dziatania wojenne i inne operacje wojskowe,
rozruchy, niepokoje spoteczne, strajki, ograniczenia i zakazy wydane przez wiasciwe wiadze,
stany nadzwyczajne, w tym stan wojenny lub wyjatkowy na calosci lub na jakiejkolwiek
czescei terytorium Polski, konflikty zbrojne, ataki terrorystyczne, dziatalno$¢ przestepeza oséb
trzecich, lokauty, powodzie, pozary, awarie energetyczne oraz dziatanie innych sit przyrody.
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Czy Zamawiajacy uwzgledni sugestic Wykonawcy i zmodyfikuje zapis w zalaczniku do
SIWZ Ogoblne warunki umowy, zgodnie z ponizszg propozycja: ,,Zamawiajacemu przysluguje
kara umowna za niezgloszenie si¢ po odbior przesylek w oznaczonym dniu, w wysokosci
200% opfaty za jeden odbior”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisow § 6 ust. 4. Umowy.

Zamawiajacy dopuszcza katalog wyjatkow w postaci dzialania sily wyzszej oraz innych
zaklécen w pracy Wykonawecy o charakterze stalym, a zatem okolicznosci
uniemozliwiajgcych wykonanie ustugi w calosci lub w jakiejkolwiek czesci, przykladowo:
wladcze  dzialania organdw  panstwowych, samorzadowych oraz  organizacji
migdzynarodowych, zmiang przepiséw prawa, dzialania wojenne i inne operacje wojskowe,
rozruchy, niepokoje spoleczne, strajki, ograniczenia i zakazy wydane przez wlasciwe wladze,
stany nadzwyczajne, w tym stan wojenny lub wyjatkowy na calosci lub na jakiejkolwiek
czesci terytorium Polski, konflikty zbrojne, ataki terrorystyczne, dziatalnosé przestepcza osob
trzecich, lokauty, powodzie, pozary, awarie energetyczne oraz dzialanie innych sit przyrody.

Pytanie nr 10

Zamawiajacy w § 6 ust 5 wzoru umowy wskazuje, ze ma prawo zleci¢ ustuge odbioru
przesylek innemu podmiotowi, a kosztami obciazyé Wykonawce, jezeli Wykonawca nie
odbierze od Zamawiajacego przesylek w wyznaczonym dniu i czasie.

Zgodnie z zapisami tego punktu Wykonawca nie ma wplywu na koszt realizacji zastepczego
wykonania ustugi jak i na wybor podmiotu, ktéry miatby swiadezy¢ tego typu ushuge. Brak
jest rowniez okreslenia sposobu i kryteriow, jakimi Zamawiajacy kierowalby si¢ przy
wyborze.

W nawigzaniu do zapiséw §6 ust 4 wzoru umowy Wykonawca stwierdza, Ze na podstawie
zapisow §6 ust 5 wzoru umowy Zamawiajagcy ma mozliwos¢ podwojnego ukarania
Wykonawce.

W zwiazku z powyzszym, z uwagi na nierdwne uksztaltowanie praw stron umowy, proponuje
sie usuniecie §6 ust 5 wzoru umowy w calosci.

W przypadku nieprzychylenia si¢ do wniosku Wykonawcy, wykonawca prosi o precyzyjne
okreslenie kryteriow, ktérymi w takiej sytuacji bedzie si¢ kierowal Zamawiajacy przy
wyborze podmiotu wykonujgcego zastepcze wykonanie ustugi oraz okreslit katalog wyjatkow
wylaczajacych odpowiedzialnos¢ Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiang zapiséw w § 6 ust.5 na nastgpujace: ,,Jezeli w przypadku,
o ktorym mowa w ust. 4, Zamawiajacy zleci zastgpcze wykonanie ushugi innemu operatorowi,
kosztami poniesionymi z tytulu wykonania tej ustugi obcigzy Wykonawce chyba, ze brak
realizacji ustugi wynikat z dziatania sity wyzszej. W takim wypadku maksymalna wysokosé¢
obciazenia wykonawcy nie moze przekroczyé 150 % oplaty jaka Zamawiajacy zaplacitby
Wykonawey.”

Jest to o tyle istotne, ze Zamawiajacy zdaje sobie sprawe z faktu zawarcia umowy z
Wykonawcg na $wiadczenie tego typu ustug, oraz w przypadku niedotrzymania terminu
odbioru przesylek bedzie mégt natozy¢ kare na Wykonawce. Tym niemniej w kluczowych
dla Zamawiajgcego sytuacjach Zamawiajacy zmuszony moze by¢ do dokonania zlecenia
ustug innemu operatorowi, ktéry wykona ta ushige najszybciej w oparciu o cenniki
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powszechnie obowiazujace. Zamawiajacy zatem dokona wyboru podmiotu w oparciu o dana,
konkretna zachodzaca potrzebg.

Jednoczeénie proponowana zmiana wprowadza ograniczenie odpowiedzialnosci
Wykonawcy w takim wypadku.

Jednoczesnie Zamawiajacy wydluza termin skladania ofert w niniejszym postepowaniu do
dnia 23 grudnia 2020 r. do godziny 11.00, jednoczesnie informujac o publicznym otwarciu
ofert w dniu_23 grudnia 2020 r. o godzinie 11.15 w siedzibie Zamawiajacego przy ul.
Reformackiej 3 w Krakowie.

Dyrektor Oddzialu
Instytutu Pamiggi N
w JKfa
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