INSTYTUT PAMIECI NARODOWEJ
Komisja Scigania Zbrodni
przeciwko Narodowi Polskiemu
Biuro Administracyjno-Gospodarcze

Wszyscy uczestnicy postepowania
o0 udzielenie zaméwienia publicznego

Pismo z dnia: Znak: Nasz znak: Data:
BAG-V4-280-68( > )20  Warszawa, dnia

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na: ,,Usluge serwisu pogwarancyjnego” (BAG-56/20).

Wyijasnienie oraz modvfikacja tresci SIWZ

Instytut Pamieci Narodowej — Komisja Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu,
ul. Postgpu 18, 02-676 Warszawa, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 1, 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 ze zm.), zwanej dalej Pzp,
zawiadamia, ze wplynely zapytania, dotyczace tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia,
na ktdre udzielono nastgpujgcych odpowiedzi:

Pytanie 1:

Umowa § 5 ust. 1 Prosimy o podanie informacji czy dowodem potwierdzajacym wykupienie
u producenta serwisu we wlasciwych ramach czasowych moze byé¢ o$wiadczenie Wykonawcy czy
raczej zrzut z systemu producenta?

Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z trescig § 5 ust. 2 wzoru
umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ po zawarciu umowy, jednak nie pézniej niz na 10 dni przed
wystawieniem faktury za pierwsza platnosé, przedstawi¢ Zamawiajacemu dowod na wykupienie
u producenta odpowiedniego serwisu we wilasciwych ramach czasowych, w postaci wydruku ze strony
serwisowej producenta potwierdzajacego. ze dany sprzet jest objety serwisem lub o$wiadczenie
producenta w w/w zakresie.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze dokonuje modyfikacji tresci SIWZ, polegajacej na zmianie
§ 5 ust. 2 wzoru umowy w nastepujacy sposob:

Bylo
§ 5ust. 2

Wykonawca zobowigzuje si¢ po zawarciu umowy, jednak nie poézniej niz na 10 dni przed
wystawieniem faktury za pierwsza platnos$¢, przedstawi¢ Zamawiajacemu dowod na wykupienie
u producenta odpowiedniego serwisu we wlasciwych ramach czasowych, w postaci wydruku ze strony
serwisowej producenta potwierdzajacego, ze dany sprzet jest objety serwisem lub o$wiadczenie
producenta w w/w zakresie (dotyczy czesci L, 11, III, VI, VII oraz VIII).

Powinno by¢

Wykonawca zobowigzuje si¢ po zawarciu umowy, jednak nie pdzniej niz na 10 dni przed
wystawieniem faktury za pierwsza platnos$¢, przedstawi¢ Zamawiajacemu dowdd na wykupienie

u producenta odpowiedniego serwisu we wiasciwych ramach czasowych, w postaci wydruku ze strony
lz5
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serwisowej producenta potwierdzajacego, ze dany sprzet jest objety serwisem lub os$wiadczenie
producenta w w/w zakresie. (dotyczy czesci I, IT**, III, VI, VII oraz VIII)

** nie dotyczy urzadzen, ktéorych mowa w pozycji: 1-17 Tabeli, w zakresie ktérych nie ma
wymogu wykupienia u producenta odpowiedniego serwisu.

Pytanie 2:

Umowa § 6 wust. 2 Prosimy o zmian¢ wysokosci kar umownych liczony od miesiecznego
wynagrodzenia a nie od calego wynagrodzenia brutto.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na przedstawiona powyzej zmiang i podtrzymuje dotychczasowe
zapisy § 6 ust. 2 wzoru umowy, stanowiacego Zalacznik nr 4 do SIWZ.

Pytanie 3:

Umowa § 6 ust. 5 Prosimy o wprowadzenie na koncu tego ust. postanowien o nastepujacej tresci
»Z zastrzezeniem, iz faczna i catkowita odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy, niezaleznie
od podstawy prawnej dochodzonego roszczenia, wynikajaca z realizacji umowy lub majaca z nig
zwigzek (w tym z tytutu kar umownych) ograniczona jest do wartosci umowy. Wykonawca nie ponosi
odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci”. Przedmiotowa prosba uzasadniona jest coraz szersza
migdzynarodowa praktyka, w ktorej standardem sa klauzule ograniczajace odpowiedzialnosé
odszkodowawcza Wykonawcy, w kontekécie coraz powszechniejszej zasady, ze odpowiedzialno$é
Wykonawcy nie powinna przekracza¢ okreslonej czgsci wynagrodzenia umownego Wykonawcy (min.
klauzule takie funkcjonuja w umowach Banku Swiatowego, sa rekomendowane przez UZP).
Pragniemy zauwazy¢, ze ograniczenie odpowiedzialnosci do konkretnej kwoty i do sytuacji, w ktoérych
wystapila bezposrednia strata Zamawiajacego pozwoli na zaoferowanie znacznie nizszej ceny,
a wyznaczony pulap kar umownych i lacznej kwoty odpowiedzialnosci odszkodowawczej sg i tak
wystarczajacym czynnikiem ,motywujacym” Wykonawce do nalezytego, w tym terminowego
wykonania umowy.

Odpowiedz:

W odpowiedzi na ww. pytanie Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 4:

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku urzadzen, dla ktorych nie jest mozliwe juz wykupienie
wsparcia producenta (urzgdzenia po dacie Last date of suport) Zamawiajacy nie wymaga
potwierdzenia, o ktérym mowa w dokumencie ,,OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA CZESC II"
punkt 7 oraz wzorze umowy w par 5 ust. 2.

Powyzsze dotyczy urzadzenia WS-C3750G-48TS o numerze seryjnym FCZ1147Y07K.
Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze Zamawiajacy informuje, iz dokonuje modyfikacji tresci SIWZ
w nastgpujacym zakresie:

Zalacznik nr 2.2 do SIWZ
Opis przedmiotu zaméwienia CZESC II - pkt 7)
Bylo:

7) Wykonawca zobowigzuje si¢ po zawarciu umowy, jednak nie pozniej niz na 10 dni przed
wystawieniem faktury za pierwsza platnosé, przedstawi¢ Zamawiajacemu dowdd na wykupienie u
producenta odpowiedniego serwisu we wlasciwych ramach czasowych, w postaci wydruku ze strony



serwisowej producenta potwierdzajacego, ze dany sprzet jest objety serwisem lub o$wiadczenie
producenta w w/w zakresie.

Powinno byé¢:

7) Wykonawca zobowiagzuje si¢ po zawarciu umowy, jednak nie pézniej niz na 10 dni przed
wystawieniem faktury za pierwsza platnos¢, przedstawi¢ Zamawiajacemu dowdd na wykupienie u
producenta odpowiedniego serwisu we wlasciwych ramach czasowych, w postaci wydruku ze strony
serwisowej producenta potwierdzajacego, ze sprzet (urzadzenia), o ktérym mowa w pozycji 1-17
Tabeli jest objety serwisem lub o$wiadczenie producenta w w/w zakresie.

W zakresie sprzetu (urzadzen), o ktéorym mowa w pozycji 1-17 Tabeli powyzsze nie ma
zastosowania z uwagi na brak wymogn wykupienia u producenta odpowiedniego serwisu

Pvytanie 5:

Prosimy o potwierdzenie, ze dla urzadzen, dla ktérych nie jest mozliwe wykupienie wsparcia do kofica
obowigzywania kontraktu potwierdzenie, o ktérym mowa w dokumencie ,,OPIS PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA CZESC II" punkt 7 oraz wzorze umowy w par 5 ust. 2. ma zostaé przedstawione do
daty zakonczenia wsparcia przez producenta urzadzenia. Powyzsze dotyczy urzadzen WS-C29608.

Odpowiedz:

Patrz — odpowiedz na pytanie nr 4.

Pytanie 6:
Pytanie dotyczy czesci I:

Zamawiajacy wymaga w tej czesci zamowienia aby Oferent posiadal Partnerstwo IBM na poziomie
Platinum. Czy wymaganym partnerstwem nalezy si¢ wykaza¢ na etapie skladania ofert czy przed
podpisaniem umowy?

Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z tre$cig Formularza
ofertowego - czeé¢ 1, stanowigcego Zataeznik nr 1.1 do SIWZ w ust. 9 kazdy Wykonawca ubiegajgcy
si¢ o udzielenia przedmiotowego zaméwienia zobowigzany jest o§wiadczyé, ze posiada/dysponuje*
autoryzacja producenta partnera serwisowego IBM Platinum Partner.

Pytanie 7:
Pytanie dotyczy czesci II:

Zgodnie z informacjg otrzymang od producenta sprzgtu CISCO, z dniem 30 listopada 2020r. wygasa
wsparcie producenta dla ponizszych produktéw ujetych w tabeli, w zwigzku z czym zachodzi brak
mozliwosci spelnienia wymagania przedstawienia (...)Zamawiajacemu dowdd na wykupienie u
producenta odpowiedniego serwisu we wilasciwych ramach czasowych, w postaci wydruku ze strony
serwisowe] producenta potwierdzajgcego, ze dany sprzet jest objety serwisem lub o$wiadczenie
producenta w w/w zakresie.

Sprzet zgodnie z polityka producenta moze zosta¢ objety opisanym przez Zamawiajgcego serwisem
tylko i wylacznie do dnia 30 listopada 2020 dla ponizszych modeli:

Product Number | Product Description End Date

WS-C2960S-48FPD-L Catalyst 29608 48 GigE PoE 30-1is-2020
740W, 2 x 10G SFP+ LAN Base

“WS-C2960S-48FPD-L | Catalyst 29608 48 GigE PoE 30-1is-2020




740W, 2 x 10G SFP+ LAN Base |
WS-C2960S-48FPD-L Catalyst 29608 48 GigE PoE 30-1is-2020
N 740W, 2 x 10G SFP+ LAN Base
WS-C2960S-48FPD-L Catalyst 2960S 48 GigE PoE 30-1is-2020
740W, 2 x 10G SFP+ LAN Base
WS-C2960S-48FPD-L Catalyst 29608 48 GigE PoE 30-1is-2020
740W, 2 x 10G SFP+ LAN Base
WS-C2960S-48FPD-L Catalyst 2960S 48 GigE PoE 30-1lis-2020
740W, 2 x 10G SFP+ LAN Base
WS-C2960S-48FPD-L Catalyst 2960S 48 GigE PoE 30-1is-2020
740W, 2 x 10G SFP+ LAN Base
WS-C2960S-48FPD-L Catalyst 29608 48 GigE PoE 30-1is-2020
740W, 2 x 10G SFP+ LAN Base
WS-C2960S-48FPD-L Catalyst 2960S 48 GigE PoE 30-1is-2020
740W, 2 x 10G SFP+ LAN Base
WS-C2960S-48FPD-L Catalyst 29608 48 GigE PoE 30-1is-2020
| 740W, 2 x 10G SFP+ LAN Base
WS-C2960S-48FPD-L Catalyst 2960S 48 GigE PoE 30-11s-2020
740W, 2 x 10G SFP+ LAN Base
WS-C2960S-48FPD-L Catalyst 2960S 48 GigE PoE 30-1is-2020
740W, 2 x 10G SFP+ LAN Base
WS-C2960S-24TS-L Catalyst 29608 24 GigE, 4 x SFP | 30-1is-2020
LLAN Base
WS-C29608-24TS-L Catalyst 2960S 24 GigE, 4 x SFP | 30-1is-2020
LAN Base
WS-C2960S-24TS-L Catalyst 2960S 24 GigE, 4 x SFP | 30-1is-2020
| LAN Base

Czy w zwiazku z tym Zamawiajacy zgodzi si¢ w tej czesci postgpowania na zmiang w postaci
mozliwosci oferowania serwisu pogwarancyjnego bez wsparcia producenta?

Odpowiedz:

Patrz — odpowiedz na pytanie nr 4.

Pytanie 8:

Zamawiajacy wymaga aby Oferent wykazal si¢ odpowiednim do$wiadczeniem, tj. ushigami,
o ktérych mowa w rozdziale VII ust.1 pkt 1 (odpowiednio dla czesci I, IT, I11, IV, V, VI, VII oraz
VIIL), przy czym dla kazdej czgéei postgpowania sformutowano wartosci poszezegélnych ustug na
poziomie:

co najmniej dwie (2) uslugi tego samego rodzaju polegajace na $wiadczeniu ustug
pogwarancyjnych podsysteméw sprzg¢towych infrastruktury informatycznej, o okresie
swiadczenia ustugi co najmniej 12 miesigcy,

w zakresie czesci 1: o wartosci nie mniejszej niz 150 000,00 zt brutto kazda.

w zakresie czgsci 2: 0 wartosci nie mniejszej niz 20 000,00 zt brutto kazda.

w zakresie czgsci 3: o wartosci nie mniejszej niz 90 000,00 zt brutto kazda.

w zakresie czgSci 4: 0 wartosci nie mniejszej niz 15 000,00 zt brutto kazda.

w zakresie czg$ci 5: o wartosci nie mniejszej niz 2 000,00 zt brutto kazda.

w zakresie czgsci 6: o warto$ci nie mniejszej niz 10 000,00 zt brutto kazda.

w zakresie czesci 7: 0 wartosci nie mniejszej niz 20 000,00 zt brutto kazda.

w zakresie czesci 8: o wartodci nie mniejszej niz 800 000,00 zt brutto kazda.




W zwigzku z tym, jezeli Wykonawca bedzie skiadat oferte na wszystkie (lub kilka) czesci
prowadzonego postgpowania wykazujac w nich do§wiadczenie dwoma tymi samymi referencjami
na ustugi o wartoci najwigkszej wymaganej, czyli 800.000 zi, czy bedzie to przez
Zamawiajgcego uznane za dziatanie poprawne?

Czy tez, biorgc pod uwage, ze w powyzszej sytuacji Wykonawca, ktéry wykonal tylko dwie
ustugi a bedzie potencjalnie odpowiedzialny za calg o$mioczgsciowg inwestycje Klienta
o sumarycznie znacznie wigkszej skali oraz wartosci (tacznie 1 107 000,00 zt) — w celu spehienia
warunku udzialu w postgpowaniu musi wykaza¢ proporcjonalnie wigksze do$wiadczenie, czyli
wykazaé si¢ realizacjg ustug sumujac wymogi referencyjne poszczegélnych czeséci, w ktérych
zamierza wzigé udzial?

Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza wykazanie si¢ tym samym
doswiadczeniem w ramach poszczegdlnych czesci przedmiotowego zamdwienia.




