INSTYTUT PAMIECI NARODOWEJ
Komisja Scigania Zbrodni
przeciwko Narodowi Polskiemu
Biuro Administracyjno-Gospodarcze

Wszyscy uczestnicy postepowania
o udzielenie zamdéwienia publicznego

Pismo z dnia: Znak: Nasz znak: Data:
BAG-V4-280-104(7)) /18 Warszawa, dnia 2018 r.

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na: USLUGE, KURIERSKA PUBLIKACJI IPN” (BAG-100/18).

WYJASNIENIA ORAZ MODYFIKACJA TRE’S'CI
SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Instytut Pamigci Narodowej — Komisja Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu, ul. Woloska 7,
02-675 Warszawa, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 1, 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r, — Prawo
zaméwien publicznych (t. jedn.: Dz. U. z 2018 r., poz. 1986) zawiadamia, ze wplynely zapytania
dotyczace tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, na ktére udzielono nastepujacych
odpowiedzi:

Pytanie 1:

W formularzu cenowym stanowigcym zatacznik nr 1 do SIWZ w poz. 3 Zamawiajacy wskazuje paczki
o masie od 10 do 35kg. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o modyfikacje przedzialu wagowego na:

- od 10 do 30 kg oraz

- powyzej 30 kg.

Powyzsza zmiana pozwoli to na wlasciwe oszacowanie kosztow ustugi.

Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz podtrzymuje dotychczasowe zapisy
SIWZ.

Pytanie 2

W zatgczniku nr 1 do SIWZ Zamawiajacy okresla termin realizacji zlecenia: minimum 1 dzien, maximum
2 dni od daty otrzymania zlecenia. Zwracamy si¢ z prosbg o doprecyzowanie, ze ww. terminy dotycza
tylko i wylacznie obrotu krajowego. Obrét zagraniczny realizowany jest w terminach wiasciwych dla
danego kraju.

Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz podirzymuje dotychczasowe zapisy
SIWZ.

Pytanie 3:
Wykonawca zwraca si¢ z prosba o modyfikacje tresci zapiséw w § 1 ust. 3 wzoru Umowy dotyczacego
uszkodzenia przesylki na nastepujacy:

»W przypadku uszkodzenia przesylek Wykonawca po przeprowadzeniu postegpowania reklamacyjnego,
wyplaci odszkodowanie zgodnie z regulaminem ustugi”.
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Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004r. — Prawo zaméwien publicznych (t. jedn. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986) dokonuje zmiany
tresci SIWZ poprzez zmiang § 1 ust. 3 wzoru umowy z:

,» W przypadku uszkodzenia przesylek Wykonawca poniesie koszty ponownej wysytki”.
na:

»W przypadku uszkodzenia przesylek Wykonawca poniesie koszty ponownej wysylki lub wyplaci
odszkodowanie po przeprowadzeniu postgpowania reklamacyjnego”.

Pytanie 4:

W § 1 ust. 4 Umowy Zamawiajgcy wskazuje tryb zglaszania reklamacji mailem/faxem lub na pismie. Z
uwagi na brak mozliwosci po stronie Wykonawcy zastosowania formy mail/fax zwracamy sie z prosba o
zmodyfikowanie zapisu w nastepujacy sposoéb:

»~Zamawiajacy zglasza reklamacj¢ za posrednictwem aplikacji udostepnianej bezplatnie Zamawiajgcemu
lub za pomoca formularza dostgpnego na stronie www Wykonawcy”.

Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004r. — Prawo zamowien publicznych (t. jedn. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986) dokonuje zmiany
tresci SIWZ poprzez zmiang § 1 ust. 4 wzoru umowy z:

»~Zamawiajacy zglasza reklamacj¢ mailem/faksem lub na pismie w ciagu 5 dni od dnia otrzymania od
odbiorcy uszkodzonej przesylki. Reklamacja w szczegolno$ci zawieraé bedzie: numer zlecenia, nazwe
odbiorcy, ilos¢ uszkodzonych egzemplarzy, rodzaj uszkodzenia, tytuly publikacji”,

na:

»~Zamawiajacy zglasza reklamacj¢ w formie elektronicznej lub na pi$mie w ciggu 5 dni od dnia otrzymania
od odbiorcy uszkodzonej przesylki. Reklamacja w szczegolnosci zawiera¢ bedzie: numer zlecenia, nazwe
odbiorcy, ilos¢ uszkodzonych egzemplarzy, rodzaj uszkodzenia, tytuly publikacji”.

Pytanie S:
W § 1 ust. 5, 6 wzoru Umowy Zamawiajacy okresla tryb skladania i rozpatrzenia reklamacji.

Wykonawca informuje, ze dziala w oparciu o regulaminy ushug, o Prawo Pocztowe oraz
o Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji
ustugi pocztowej na podstawie ktérych sa $wiadczone ushugi kurierskie. Zgodnie z powyzszym
odpowiedzi na reklamacj¢ Wykonawca udziela w terminie do 30 dni od dnia zloZenia reklamacji przez
klienta, a w przypadku ustug zagranicznych do 90 dni od dnia zlozenia reklamacji. Majac na uwadze
powyzsze czy Zamawiajagcy wyraza zgode na zmiang terminu odpowiedzi na reklamacje w sposob
nastepujacy:

,» Termin odpowiedzi na reklamacje nie moze by¢ diuzszy niz 30 dni w przypadku ustugi krajowej i 90 dni
w przypadku ustugi zagranicznej. W przypadku uznania przez Wykonawce zasadnosci zgloszonej
reklamacji Zamawiajgcemu przystuguje stosowne odszkodowanie z tytulu niewykonania bgdé
nienalezytego wykonania ustugi.”

Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004r. — Prawo zaméwien publicznych (t. jedn. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986) dokonuje zmiany
tresci SIWZ poprzez zmiane § 1 ust. 5, 6 wzoru umowy z:

» 9. Wykonawca w terminie 2 dni od dnia zgloszenia reklamacji ustosunkuje si¢ do nie;j.
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6. W przypadku uznania przez Wykonawce¢ zasadnosci zgloszonej reklamacji Wykonawca poniesie
koszty ponownej wysylki. Koszty te Zamawiajacy ma prawo potraci¢ z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia”.

na:

5. Wykonawca udzieli odpowiedzi na zgloszona reklamacje w terminie nie dluzszym niz 30 dni,
w przypadku przesytki krajowej i 90 dni w przypadku przesytki zagranicznej.

6. W przypadku uznania przez Wykonawce zasadnosci zgloszonej reklamacji Wykonawca poniesie koszty
ponownej wysylki lub wyplaci odszkodowanie wedlug powszechnie obowigzujacych stawek. Koszty
ewentualnej ponownej wysylki Zamawiajacy ma prawo potraci¢ z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia”.

Pytanie 6:

Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o modyfikacje tresci zapisu w § 4 ust. 1 wzoru Umowy poprzez dodanie:
,,Kontrola wykorzystania srodkéw finansowych lezy po stronie Zamawiajacego”.

Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzszg zmiane.
Jednoczesnie Zamawiajacy wyjasnia, iz nie wymaga kontrolowania wykorzystania srodkéw finansowych
przez Wykonawce.

Pytanie 7:

Zamawiajacy w § 4 ust. 4 okresla termin platnosci faktury VAT 14 dni od dnia przekazania prawidlowo
wystawionegj faktury.

Wykonawca informuje, iz faktury wystawiane sa za posrednictwem scentralizowanego systemu
informatycznego, ktérego wymogi okreslaja takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date wystania
faktury do klienta, jak réwniez termin platnosci bedacy w Scislej zaleznosci z terminami sporzadzanie
faktury. Termin platnosci faktury od daty wystawienia z tytutu swiadczonych ustug zostal wprowadzony
ze wzgledu na zapewnienie prawidlowego funkcjonowania systemu fakturowania Wykonawcy. Takie
rozwigzanie daje mozliwo$¢ oszacowania terminéw wptywu srodkéw oraz opdznien w ich platnosciach.

Wobec powyzszego Wykonawca zwraca si¢ z prosba o modyfikacj¢ powolanych powyzej warunkéw
okreslonych przez Zamawiajacego w tresci Umowy w § 4 pkt.4 w sposob nastepujacy:

., Naleznosci wynikajgce z faktur VAT, Zamawiajgcy regulowaé bedzie przelewem na konto wskazane na
Sfakturze w terminie 14 dni od daty jej wystawienia. Wykonawca zobowigzuje sig wysylaé¢ faktury
najpoézniej w nastgpnym dniu roboczym po ich wystawieniu przesyltkq polecong”.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy w odpowiedzi na powyzsze pytanie informuje, Ze nie wyraza zgody na proponowang wyzej
zmiang postanowien SIWZ,

Pytanie 8:

Zamawiajacy w tresci Umowy w § 4 ust. 5 wskazuje, ze za termin dokonania zaptaty, uwaza sie dzief
obcigzenia rachunku Zamawiajgcego. Pragniemy zwroci¢é uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu
zaplaty nie pozwala Wykonawcy swobodnie dysponowaé érodkami za wykonane ushugi — co jest
niezgodne z orzecznictwem s3gdéw w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie
terminowos$ci platnosci za §wiadczone ustugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwloke. Termin
zaplaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktory regulujac miejsce
wykonania zobowigzania traktuje takze o chwili spelienia $wiadczenia, co nie budzi watpliwosci
chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu Najwyzszego. W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych
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zasadg jest, ze zaplata dokonana jest dopiero z chwilg uznania rachunku bankowego wierzyciela, co
gwarantuje m.in. prawidtlowe monitorowanie rozliczania stron.

Czy ze wzgledu na to, ze faktyczng mozliwoscia dysponowania Srodkami jest data ich wplywu na
rachunek Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza zmiang okreslenia dnia zaptaty wedlug powszechnie
stosowanej formy w obrocie gospodarczym: ,.Za dzien zaplaty strony przyjmuja dzien wptywu $rodkéw
na rachunek bankowy Wykonawcy™?

Odpowiedz:
Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie informuje, ze nie wyraza zgody na proponowang wyzej
zmiang postanowien SIWZ.

Pytanie 9:

W § 6 ust. 1 Umowy Zamawiajacy wskazuje, iz w razie odstgpienia Zamawiajacego od umowy
z przyczyn za ktore ponosi odpowiedzialnoé¢ Wykonawca zobowigzany jest zaplaci¢ Zamawiajacemu
kar¢ umowna w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto kwoty okreslonej w § 4 ust. 1 umowy.

W opinii Wykonawcy zaproponowana przez Zamawiajgcego kara w wysokosci 10% wynagrodzenia
brutto kwoty okreslonej w § 4 ust. 1 umowy jest razaco wysoka i niewspohmierna do ewentualnych
poniesionych strat,

W zwigzku z powyzszym zwracamy si¢ z prosba o zmniejszenie zaproponowanej kary do wysokosci 3%
wynagrodzenia brutto kwoty okreslonej w § 4 ust. 1 umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie informuje, Zze nie wyraza zgody na proponowang wyzej
zmian¢ postanowien SIWZ.

Pytanie 10:

W § 6 ust. 2 Umowy Zamawiajacy wskazuje na kar¢ w wysokosci 50,00 zt brutto za kazdy dzien
opoznienia liczac od terminu okreslonego w § 2 ust. 2. Wykonawca uwaza wysoko$¢ kary za
wygorowang. W zwiazku z powyzszym prosimy o wykreslenie zapisu. W przypadku pozostawienie zapisu
wnioskujemy o zmniejszenie kary do 20,00 zt. brutto. Ponadto prosimy o doprecyzowanie, ze termin
okreslony w § 2 ust. 2 dotyczy tylko obrotu krajowego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie informuje, ze nie wyraza zgody na proponowana wyzej
zmiang¢ postanowien SIWZ.

Pytanie 11:
W § 6 wzoru umowy z uwagi na zakres zamdéwienia i czas na jego realizacji proponujemy dodaé ust. 8
moéwiacy o mozliwosci wystapienia sity wyzszej. Proponujemy nastepujacg tresé:

,~Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnoéci, jezeli nie wykonata swoich obowigzkéw albo wykonata je
nienalezycie wskutek okolicznosci niezaleznych od niej, tj. okolicznos$ci, o ktérych nie wiedziata i nie
mogta ich przewidzie¢ lub ktérym nie mogla zapobiec, pomimo dotozenia najwyzszej starannosci,
w szczegdlnosci z uwagi na zmiang przepisdw, wydanie lub niewydanie stosownych decyzji przez organy
administracji publicznej, kleski zywiolowe, wojny, zamieszki, blokady drég, strajki, z wyjatkiem strajkéw
pracownikow Instytucji, ktorych Wykonawca/Zamawiajacy mogt tatwo uniknaé.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie informuje, ze nie wyraza zgody na proponowana wyzej
zmiane postanowien SIWZ.

Pytanie 12:

W § 6 ust. 4 Zamawiajacy wskazuje, ze Wykonawca zobowigzany jest zaplaci¢c Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 50% wartosci ewidencyjnej uszkodzonych lub zagubionych publikacji. Wykonawca
wnioskuje o odstgpienie od powyzszego zapisu, gdyz na etapie postgpowania przetargowego Zamawiajgcy
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nie wskazuje wartosci wysylanych publikacji. Prosimy réwniez o doprecyzowanie co Zamawiajacy
rozumie pod nazwa warto$¢ ewidencyjna.

Ponadto Wykonawca informuje, ze w przypadku nadawania przesylek, ktorych zawarto$¢ stanowi znaczna
wartos¢ celem ew. odszkodowania nalezy je nadaé jako przesytka wartosciowa. W tym celu nalezalo by
zmodyfikowaé formularz cenowy poprzez dodanie pozycji: przesytka wartoéciowa wraz z podaniem jej
wartosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie informuje, Ze nie wyraza zgody na proponowana wyzej
zmianeg postanowien SIWZ.

Pytanie 13:

W § 6 ust. 5 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracania kar umownych z wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy (brak zapiséw o wczesniejszym wezwaniu Wykonawcy do zaptaty kar
umownych).

Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potracenia ich przez
Zamawiajacego z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze
uniemozliwia mu podjgcie proby zbadania, czy naliczona kara umowna potracona zostata prawidtowo i w
odpowiedniej wysokosci. Nadto stwarzajac mozliwo$¢ pozbawienia Wykonawcy efektywnego
wynagrodzenia za spelnione §wiadczenie bez zadnej kontroli, czy to Wykonawcy, czy sagdu, moze byé
uznane za naduzycie prawa, skutkujace niewaznoscig tegoz postanowienia na podstawie art. 58 § 2
kodeksu cywilnego w zw. z art. 139 ust. 1 Prawo zaméwien publicznych.

W zwigzku z powyzszym, z uwagi na nieréwne uksztaltowanie praw stron umowy, prosimy
o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmodyfikowania zapiséw Umowy poprzez
modyfikacj¢ zapisu i dodanie do tresci § 6 ust. 5 zwrotu: ,po przeprowadzeniu postepowania
potwierdzajacego zasadnos$¢ i wysokos¢ naliczonej kary umowne;j”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie informuje, ze nie wyraza zgody na proponowana wyzej
zmiang postanowien SIWZ.

Pytanie 14:
Wykonawca nawigzujac do pytania 11 zwraca si¢ z prosba o modyfikacje w § 6 ust. 6 na nastepujace:
,» Kary umowne beda wyplacane przez Wykonawce na podstawie noty obcigzeniowej”

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie informuje, Ze nie wyraza zgody na proponowang wyzej
zmiang postanowiefi SIWZ.

Pytanie 15:

W zwiazku z tym, ze postgpowanie przetargowe obejmuje réwniez ushugi paletowe czy Zamawiajacy
wyraza zgodeg na dolaczenie po wyborze oferty zatacznika do umowy informujacego o ustudze Krajowa
Przesytka Paletowa?

Odpowiedz:

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyzsze pytanie informuje, ze nie wyraza zgody na proponowang wyzej
zmiang postanowiefnt SIWZ.
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