INSTYTUT PAMIECI NARODOWEJ
Komisja Scigania Zbrodni
przeciwko Narodowi Polskiemu
Biuro Administracyjno Gospodarcze

Wszyscy uczestnicy postepowania
0 udzielenie zaméwienia publicznego

Pismo z dnia: Znak: Nasz znak: Data:
BAG-V4-280-4( A 3 )18  Warszawa, dnia OF. 05, 2018 1.

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, prowadzonego na podstawie art. 1380 ustawy Pzp
na: ,Usluge wydawania Kart/Karnetéw/Abonamentéw sportowych dla pracownikéw IPN”
(BAG-20/18).

WYJASNIENIE ORAZ MODYFIKACJA TRESCI OGLOSZENIA
O ZAMOWIENIU

Instytut Pamigci Narodowej - Komisja Scigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu,
ul. Woloska 7, 02-675 Warszawa, jako Zamawiajacy zawiadamia, ze wplynety zapytania dotyczace tresci
Ogloszenia o zamoéwieniu, na ktére udzielono nastgpujacych odpowiedzi:

Pytanie nr 1
Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy wymaga, aby kazdy pracownik uczestniczacy w programie miat
mozliwos¢ zgloszenia przynajmniej 1 osoby towarzyszacej (powyzej 15 roku zycia) oraz dzieci do lat 15tu.

Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz wymaga aby kazdy pracownik uczestniczacy
w programie miatl mozliwos¢ zgloszenia co najmniej 1 osoby towarzyszacej (powyzej 15 roku zycia) oraz
dzieci do lat 15 -tu.

Pytanie nr 2
Prosimy o potwierdzenie, iz zgodnie z ust. 3, ust. 10 oraz ust. 11 OPZ Wykonawca winien zapewni¢ dostgp

do zréznicowanych ustug sportowych zlokalizowanych na terenie catego kraju. Migdzy innymi, ale nie
wylgcznie, moga to by¢ ustugi typu basen, fitness, aerobik, sitownia. W celu spelnienia minimalnego
wymogu udziatu w postgpowaniu nalezy wykazaé przynajmniej:
- 10 obiektéw sportowych na terenie Warszawy, w tym co najmniej 2 kryte baseny;
- po 1 obiekcie sportowym, w tym co najmniej po 1 krytym basenie, w nastepujacych miastach.: Biatystok,
Gdansk, Katowice, Krakow, Lublin, £.6dz, Poznan, Rzeszéw, Szczecin, Warszawa, Wroctaw, Bydgoszcz,
Radom, Opole, Kielce, Koszalin, Olsztyn i Gorzow Wielkopolski.
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Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z ust. 3, ust. 10 oraz ust. 11 Opisu
Przedmiotu Zamowienia (zalacznik nr 2 do Ogloszenia), Wykonawca winien zapewni¢ dostep do
zrdznicowanych ustug sportowych zlokalizowanych na terenie calego kraju. Migdzy innymi, ale nie
wylacznie, moga to by¢ ushugi typu basen, fitness, aerobik, silownia. W celu spelienia minimalnego
wymogu udziatu w postgpowaniu nalezy wykazac przynajmniej:
- 10 obicktéw sportowych mna terenie Warszawy, w tym co mnajmniej 2 kryte baseny;
- po 1 obiekcie sportowym, w tym co najmniej po 1 krytym basenie, w nastepujacych miastach.: Bialystok,
Gdansk, Katowice, Krakéw, Lublin, £.6dz, Poznan, Rzeszéw, Szczecin, Warszawa, Wroctaw, Bydgoszcz,
Radom, Opole, Kiclce, Koszalin, Olsztyn i Gorzéw Wielkopolski.

Pytanie nr 3

Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o potwierdzenie, iz Wykonawca w ramach karnetu OPEN moze
zaproponowaé karnet dajacy mozliwos¢ skorzystania z réznych ustlug sportowo-rekreacyjnych w réznych
obiektach sportowych tego samego dnia, w godzinach otwarcia obiektow, bez dodatkowych opflat
zwigzanych z dostepem do ustug, z zastrzezeniem, ze w danym obiekcie skorzystaé mozna wylacznie z 1
limitowanej czasowo ushugi lub pakietu limitowanych czasowo ustug dziennie, co wynika wprost z regulacji
pomiedzy Wykonawcg, a obiektami partnerskimi. Powyzsze nie wykluczaloby mozliwosci skorzystania
tego samego dnia z kolejnych obiektéw sportowo-rekreacyjnych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze odpowiedz na powyzsze pytanie zawarta jest w pkt 6 Opisu Przedmiotu
Zamoéwienia (zalacznik nr 2 do Ogloszenia).

Pytanie nr 4

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zmiang §2, ust. 6 wzoru Umowy poprzez nadanie mu nastgpujacej tresci:
»Wykonawca w terminie 7 dni od otrzymania listy nowych uzytkownikéw dostarczy do lokalizacji
wskazanej przez Zamawiajacego okreslona liczbe kart/karnetow/abonamentéw.” Obecny zapis znajdujacy
si¢ we wzorze umowy jest sprzeczny z ust. 14, a takze ust. 3.

Odpowiedz:
W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na zmiane §2 ust. 6 wzoru
Umowy w nastepujacy sposdb:

Bylo:

»Wykonawca, na co najmniej 7 dni przed rozpoczgciem kazdego okresu rozliczeniowego, w ktérym bedzie
$wiadczona ushuga, dostarczy do lokalizacji Zamawiajacego, wskazang przez Zamawiajacego ilosé
Kart/Karnetéw/Abonamentow.”

Jest:

»Wykonawca w terminie 7 dni od otrzymania listy nowych uzytkownikéw dostarczy do lokalizacji
wskazanej przez Zamawiajgcego okreslong liczbg Kart/Kametéw/Abonamentow.”

Pytanie nr 5

Zwracamy si¢ z prosba o dodanie do wzoru umowy paragrafu dotyczacego ochrony danych osobowych
zgodnie z ponizszg propozycjg. Powyzsze jest szczegdlnie istotne zwlaszcza w kontekécie zmian w zakresie
ochrony danych osobowych wynikajgcych z RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE).
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Ochrona danych osobowych
1.Administratorem danych osobowych w rozumieniu Ustawy oraz Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,,RODO”) od rozpoczgcia stosowania RODO jest:
1) Wykonawca — w odniesieniu do danych osobowych wszystkich Uzytkownikéw po zebraniu zgod na
przetwarzanie ich danych osobowych na zasadach opisanych w ust. 3-4, w zakresie czynnosci
przetwarzania okreslonych w tych zgodach;
2) Zamawiajagcy — w odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikéw, do ktérych zwraca sie
z informacja o mozliwosci objecia Programem. Po odebraniu od tych oséb zgdd, Zamawiajacy bedzie
przetwarzal ich dane osobowe w wyniku powierzenia przez Wykonawce, na zasadach i w zakresie
okreslonym w szczegdlnosci w ust. 4-5.
2. Kazdy z administrator6w danych wskazanych w ust. 1 powyzej odpowiada we wlasnym zakresie za
zapewnienie zgodnosci ich przetwarzania z przepisami o ochronie danych osobowych.
3. Wykonawca przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w oparciu o art. 23 ust. 1 pkt 1 Ustawy oraz
art. 6 ust. 1 pkt a) RODO (po rozpoczgciu stosowania RODO), na podstawie zgody Uzytkownikéw na
przetwarzanie danych osobowych przez Wykonawce wyrazonej przed zgloszeniem swojego udziatu
w Programie na formularzu papierowym wedlug wzoréw przekazanych przez Wykonawce.
4. Zamawiajacy zbiera w imieniu i na rzecz Wykonawcy zgody Uzytkownikéw na przetwarzanie danych
osobowych w wersji papierowej. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do:
1) archiwizacji przedmiotowych oswiadczen Uzytkownikow w imieniu Wykonawcy przy
zastosowaniu wymaganych przepisami Ustawy zasad bezpieczenstwa danych;
2) udostepnienia Wykonawcy oryginaléw przedmiotowych oswiadczen Uzytkownikdw w terminie
5 dni roboczych od dnia otrzymania przez Zamawiajacego wniosku Wykonawcy zgloszonego na
pis$mie lub za posrednictwem poczty elektronicznej;
3) w =zaleznosci od decyzji Wykonawcy, do usunigcia albo przekazania Wykonawcy
przedmiotowych oswiadczen Uzytkownikéw w terminie 14 dni od rozwigzania Umowy.
5. Na podstawie art. 31 Ustawy i art. 28 RODO (po rozpoczeciu stosowania RODO), Wykonawca
powierza Zamawiajacemu do przetwarzania dane osobowe Uzytkownikow wylacznie w celu i zakresie
niezb¢dnym do wykonania Umowy, a w szczegdlnosci w celu zebrania formularzy, o ktérych mowa
w ust. 3, obslugi reklamacji i wyjasnien prowadzonych migdzy Wykonawca a Zamawiajacym.
Powierzenie przetwarzania danych osobowych bedzie si¢ odbywa¢ na podstawie umowy powierzenia
przetwarzania, ktorej tres¢ zostanie uzgodniona przez obydwie strony po zawarciu niniejszej umowy o
$wiadczenie ushug.
7. Wykonawca bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikéw dla celéw podatkowych
i rachunkowych w zakresie i przez czas zgodny z obowigzujacymi przepisami, a takze po zakonczeniu
$wiadczenia ustug w zakresie i przez czas niezbedny do rozliczenia Umowy.
8. Po zaprzestaniu korzystania z Programu przez Uzytkownika, Wykonawca moze przechowywaé dane
osobowe Uzytkownikéw w zakresie niezbednym dla dochodzenia roszczen przez okres przedawnienia
roszczen wynikajgcych z niniejszej Umowy.
9. Odmowa wyrazenia zgody przez Pracownika na przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji
Umowy lub zadanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych skutkuja jednoczesnym
zakonczeniem na koniec biezacego Okresu Rozliczeniowego udziatu w Programie Pracownika, Osoby
Towarzyszgcej oraz Dzieci zgloszonych przez tego Pracownika.

Majac na uwadze konsekwencje wyﬁikajqce z niespelnienia wymogéw RODO, a w szczegdlnosci
mozliwo$¢ natozenia na Strony dotkliwych kar finansowych zwiazanych z naruszeniem norm prawnych
w zakresie ochrony danych osobowych, liczymy na przychylnie si¢ do powyzszej prosby.

Odpowiedz

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz we wzorze Umowy zalaczniku nr 3 do
Ogloszenia, w § 10 dodano ust. 4 o nastepujgcym brzmieniu:

»~Zamawiajacy dopuszcza dokonywanie zmiany zawartej umowy, w formie aneksu, w zakresie ochrony
danych osobowych wynikajacych z RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
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2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE).”

Pytanie nr 6

Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o informacj¢ dotyczaca wysokosci dofinansowania z Zakladowego
Funduszu Swiadczefi Socjalnych do Kart/Karnetow/Abonamentéw dla pracownika (prosba o wskazanie
przyblizonej wartosci procentowej lub kwotowej).

Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz. Wwysokos¢ dofinansowania
z Zakladowego Funduszu Swiadczen Socjalnych do Kart/Karnetdw/Abonamentow bedzie
rozpatrywana indywidualnie

Pytanie nr 7

Zgodnie z trescig Opisu Przedmiotu Zamdwienia (ust. 19) Wykonawca winien ponie$¢ wszelkie koszty
zwigzane z wykonaniem, wydaniem i dostawa Kart/Karnetéw/Abonamentéw. Prosimy o potwierdzenie czy
zgodnie z powyzszym jak i zasada uczciwej konkurencji i rownego traktowania Wykonawcéw, kazdy
z Wykonawcow, bez wzgledu na stosowany sposob weryfikacji (forme¢ dostepu do ustug), zobowigzany jest
do bezplatnego zapewnienia uzytkownikom stosowanych urzadzefi/narzedzi weryfikujacych. Przykladowo,
w przypadku dostgpu za pomoca karty — imiennej karty, w sytuacji identyfikacji za pomoca sms badz
aplikacji — telefonu komérkowego wraz z karta.

Odpowiedz:
W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajgcy informuje, iz nie wyraza zgody na zmiang tresci
Ogloszenia w powyzszym zakresie.

Pytanie nr 8

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wykluczenie ze $wiadczenia przedmiotu zamdwienia Uzytkownikow
nieposiadajacych telefonéw komoérkowych (np. dzieci, osoby starsze) badz niezgadzajacych si¢ na
wykorzystywanie prywatnego telefonu komodrkowego w celu korzystania z obiektéw sportowo-
rekreacyjnych, w przypadku stosowania przez Wykonawce formy weryfikacji w postaci kodéw PIN
otrzymywanych poprzez wiadomosci sms lub telefoniczng infolinig?

Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na wykluczenie
ze Swiadczenia zaméwienia Uzytkownikéw nieposiadajacych telefonéw komdrkowych badz
niezgadzajacych si¢ na wykorzystywanie prywatnego telefonu komdrkowego w celu korzystania z obiektow
sportowo-rekreacyjnych, w przypadku stosowania przez Wykonawce formy weryfikacji w postaci kodow
PIN otrzymywanych poprzez wiadomosci sms lub telefoniczng infolinig.

Pytanie nr 9

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wykluczenie ze $wiadczenia przedmiotu zamdwienia Uzytkownikow
niewyrazajacych zgody na przetwarzanie ich danych osobowych nalezacych do grupy danych ,,wrazliwych”,
takich jaki odciski linii papilarnych/rozkltad minucji w przypadku stosowania przez Wykonawce formy
weryfikacji w postaci odcisku palca uzytkownika?
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Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz brak zgody pracownika na przetwarzanie
danych osobowych nalezacych do grupy ,,wrazliwych” w celu weryfikacji tozsamos$ci oznacza, Zze nie
zostanie on dopuszczony do korzystania z ushig.

Pytanie nr 10

Czy Zamawiajacy dopuszcza stosowanie weryfikacji z wykorzystaniem telefonéw komérkowych lub danych
biometrycznych (odciski linii papilarnych/rozktad tzw. minucji)?

Odpowiedz:

W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza weryfikacje uzytkownika
z wykorzystaniem telefonéw komérkowych (z zastrzezeniem, ze Wykonawca powinien zabezpieczy¢ interes
Zamawiajacego i potwierdza¢ tozsamos$¢ uzytkownika, tak aby z programu mogly skorzystaé jedynie osoby
do tego uprawnione) oraz weryfikacj¢ z wykorzystaniem danych biometrycznych, pod warunkiem wyrazenia
zgody przez uzytkownika.

Pytanie nr 11

Czy w sytuacji gdy potencjalny uzytkownik nie wyraza chegci korzystania z telefonu komdrkowego
w procesie uzyskiwania dostgpu do obiektow sportowych oraz nie wyraza zgody na udostepnienie swoich
danych osobowych w postaci danych biometrycznych, to Wykonawca musi zapewni¢ mu mozliwosé
alternatywnej weryfikacji, np. poprzez okazanie imiennej karty identyfikacyjnej?

Odpowiedz:
W odpowiedzi na powyzsze pytanie Zamawiajagcy informuje, iz odpowiedz zostata udzielona

w pytaniu nr 9.
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