
Załącznik nr 7 do SIWZ 

UMOWA   
(wzór)  

W dniu  …………………….  2013  r. w Szczecinie, pomiędzy: 

Instytutem Pamięci Narodowej – Komisją Ścigania Zbrodni przeciwko Narodowi Polskiemu 
Oddział w Szczecinie z siedzibą w Szczecinie przy ul. Janickiego 30, 71-270 Szczecin, 
zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez: 

dr Marcina Stefaniaka – Dyrektora Oddziału  

a 

 

……...................……………………………………….………………………........................... 

z siedzibą ………………………..................................., NIP......................, REGON 

..................... 

*wpisaną/ym do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez ...................................... 

w .............................................Wydział ....................... Gospodarczy Rejestrowy pod numerem  

KRS ............................................. z kapitałem zakładowym ...........................................PLN.  

* wpisaną/ym w dniu .................................. do rejestru ewidencji działalności gospodarczej 

....................................................................... pod numerem 

......................................................... . 

reprezentowaną/ym przez: 

1. ................................................................................................................................................... 

2. ................................................................................................................................................... 

zwanym dalej Wykonawcą 

została zawarta umowa o następującej treści: 

§ 1 

PODSTAWA ZAWARCIA UMOWY 

Na podstawie przeprowadzonego zgodnie z art. 39 w zw. z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 

2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 ze zm.) postępowania o 

zamówienie publiczne w trybie przetargu nieograniczonego o wartości szacunkowej poniżej 130 000 

Euro Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji przedmiot umowy określony w § 2 

niniejszej umowy. 

§ 2 

PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym 

w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek oraz ich zwrot do 

Zamawiającego po wyczerpaniu możliwości ich doręczenia lub wydania odbiorcy, zgodnie z 

potrzebami Zamawiającego. 

2. Opis przedmiotu umowy stanowi Załącznik nr 1 do niniejszej umowy.  

3. Wykonawca oświadcza, iż jest uprawniony do wykonywania działalności pocztowej na podstawie 

wpisu do rejestru operatorów pocztowych, prowadzonego zgodnie z ustawą z dnia 23 listopada 

2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2012 r., poz. 1529), na okres realizacji niniejszej umowy. 

4. Wykonawca zobowiązany jest poinformować Zamawiającego: 

1) o zawieszeniu albo zakończeniu wykonywania działalności pocztowej, w terminie 3 dni od 

daty zawieszenia albo zakończenia tej działalności, 

2) o złożeniu wniosku o wykreślenie wpisu z rejestru operatorów pocztowych, w terminie 3 dni 

od daty złożenia takiego wniosku, 



3) o otrzymaniu decyzji wydanej przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej o zakazie 

wykonywania działalności pocztowej objętej wpisem do rejestru, w terminie 3 dni od daty 

otrzymania tej decyzji. 

5. W ramach przedmiotu umowy, określonego w ust. 1, szacunkowe ilości przesyłek, z podziałem na 

ich rodzaje, które będą nadawane w okresie 12 miesięcy, określone zostały w formularzu 

cenowym, stanowiącym załącznik nr 2 do umowy. Podane w nim ilości służą jedynie 

orientacyjnemu określeniu wielkości przedmiotu umowy i będą ulegały zmianie w zależności od 

potrzeb Zamawiającego, na co Wykonawca wyraża zgodę i nie będzie dochodził roszczeń z tytułu 

zmian ilościowych i rodzajowych w trakcie realizacji umowy. 

§ 3 

ZAKRES UMOWY  

 
1. Usługi pocztowe będące przedmiotem zamówienia świadczone będą na rzecz Zamawiającego w 

niżej wymienionych lokalizacjach:  

 

- ul. Janickiego 30, 71-270 Szczecin 

- Piotra Skargi 14, 71-422 Szczecin 

- ul. Chopina 52, 66-400 Gorzów ( budynek Prokuratury Okręgowej) 

- ul. W.Andersa 34, 75-626 Koszalin ( budynek Urzędu Wojewódzkiego)  

Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany wskazanych powyżej lokalizacji oraz ilości 

lokalizacji , o czym powiadomi Wykonawcę na 30 dni przed zmianą. 

 
2. Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu umowy, zobowiązuje się w szczególności do:  

1) dostarczania przesyłek do adresatów w oryginalnych opakowaniach przekazanych przez 

Zamawiającego. Waga przesyłki określona będzie w stanie zamkniętym przesyłki.  

2) dostarczania nadanych przez Zamawiającego przesyłek listowych i paczek do każdego miejsca 

w kraju i za granicą, a w przypadku przesyłek zagranicznych z zastrzeżeniem ograniczeń w 

obrocie z poszczególnymi krajami;  

3) nadania przesyłek w dniu ich odbioru od Zamawiającego; w zakresie przesyłek doręczanych 

zgodnie z ust. 3 Zamawiający wymaga przedłożenia w dniu następnym dowodu potwierdzenia 

nadania lub doręczenia przesyłek z zachowaniem terminów ustawowych wskazanych w ustawach 

wymienionych w ust. 3. 

4) dostarczania przesyłek adresowanych do Zamawiającego w dni robocze w godz. 8:15-12:00 do 

lokalizacji wymienionych w ust. 1;  

5) bezpośredniego odbioru od Zamawiającego przesyłek przygotowanych do wysłania według 

poniższych wytycznych: 

- w dni robocze , od poniedziałku do piątku, w godz. 14:00-15:00 z lokalizacji przy ul. Janickiego 

30 w Szczecinie; 

- w dni robocze , od poniedziałku do piątku, w godz. 14:00-15:00 z lokalizacji przy ul. Piotra 

Skargi 14 w Szczecinie; 

- dwa razy w tygodniu - w poniedziałek i w czwartek, w godz. 14:00-15:00 z lokalizacji przy ul. 

Chopina 52 w Gorzowie Wlkp. – budynek Prokuratury Okręgowej; 

 - dwa razy w tygodniu - w poniedziałek i w czwartek, w godz. 14:00-15:00 z lokalizacji przy ul. 

W.Andersa 34 w Koszalinie – budynek Urzędu Wojewódzkiego;  

6) umożliwienia nadania przesyłek upoważnionym pracownikom Zamawiającego, co najmniej 

jeden raz dziennie, w dni robocze od poniedziałku do piątku, w placówce uzgodnionej z 

Wykonawcą, znajdującej się najbliżej lokalizacji wymienionych w ust. 1;  



7) umożliwienia wydania/odbioru przesyłek upoważnionym pracownikom Zamawiającego co 

najmniej jeden raz dziennie, w dni robocze od poniedziałku do piątku, w placówce uzgodnionej z 

Wykonawcą, znajdującej się najbliżej lokalizacji wymienionych w ust.1; 

8) zwrotu do lokalizacji określonych w ust. 1, niedoręczonych przesyłek niezwłocznie po 

wyczerpaniu możliwości ich doręczenia; 

9)  dla przesyłek rejestrowanych, w tym ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - w 

przypadku nieobecności adresata, przedstawiciel Wykonawcy pozostawia zawiadomienie o próbie 

doręczenia przesyłki (awizo) ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat może odebrać przesyłkę w 

terminie 7 kolejnych dni, licząc od dnia następnego po dniu zostawienia zawiadomienia u 

adresata. Jeżeli adresat nie zgłosi się po odbiór przesyłki w w/w terminie Wykonawca sporządza 

powtórne zawiadomienie o możliwości jej odbioru w terminie kolejnych 7 dni. Po upływie 

terminu odbioru przesyłka niezwłocznie zwracana jest Zamawiającemu wraz z podaniem 

przyczyny nieodebrania przez adresata, zgodnie ze stosowanym odpowiednio Rozporządzeniem 

Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie warunków wykonywania 

usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. 2013, poz. 545) 

10) każdorazowego udokumentowania odbioru od Zamawiającego przesyłek do nadania, poprzez 

naniesienie pieczęci, podpisu i daty w książce nadawczej (dla przesyłek rejestrowanych) oraz w 

zestawieniu ilościowym przesyłek, wg poszczególnych kategorii wagowych (dla przesyłek nie 

rejestrowanych);  

11) doręczania przesyłek listowych krajowych, przyjętych do przemieszczenia i doręczenia:  

a) w dniu następnym jednak nie później niż w 4 dniu po dniu nadania w przypadku przesyłki 

listowej najszybszej kategorii,  

b) w dniu następnym jednak nie później niż w 6 dniu po dniu nadania w przypadku przesyłki 

nie będącej przesyłką najszybszej kategorii;  

12) doręczania do lokalizacji określonych w ust. 1, pokwitowanych przez adresata potwierdzeń 

odbioru przesyłek rejestrowanych ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, niezwłocznie po 

doręczeniu przesyłki;  

3. Wykonawca zobowiązany jest dostarczać przesyłki zgodnie z ustawą z dnia 14 czerwca 1960 r. - 

Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2000r. Nr 98, poz. 1071 ze zm.), zgodnie z 

ustawą z dnia 06 czerwca 1997r. Kodeks postępowania karnego (Dz.U. 1997.89.555 z późn. zm.) i 

zgodnie z ustawą z dnia 17 listopada 1964r. Kodeks postępowania cywilnego( Dz.U. 1964.43.296 

z późn. zm.). 

4. Usługę pocztową w zakresie przesyłki rejestrowanej uważa się za niewykonaną, jeżeli doręczenie 

przesyłki rejestrowanej lub zawiadomienie o próbie jej doręczenia nie nastąpiło w terminie 14 dni 

od dnia nadania, zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 13 października 2003 

r. w sprawie reklamacji powszechnej usługi pocztowej, w zakresie przesyłki rejestrowanej i 

przekazu pocztowego (Dz. U. Nr 183, poz. 1795, ze zm.) 

5. Zamawiający jest odpowiedzialny za nadawanie przesyłek listowych lub paczek w stanie 

umożliwiającym Wykonawcy doręczanie ich bez ubytku i uszkodzenia do miejsca zgodnie z 

adresem przeznaczenia. Zamawiający umieszcza w sposób trwały i czytelny informacje 

jednoznacznie identyfikujące adresata i nadawcę, jednocześnie określając rodzaj przesyłki oraz 

pełną nazwę i adres zwrotny nadawcy. 

6. Zamawiający zobowiązuje się do: 

a) prawidłowego adresowania nadawanych przesyłek zgodnie z powszechnie obowiązującymi 

normami w tym zakresie, 

b) sporządzania dla nadawanych przesyłek zestawień ilościowo-wartościowych  

w dwóch egzemplarzach, uwzględniając podział na przesyłki rejestrowane 

i nierejestrowane, kategorie i podziały wagowe. 

7. Zamawiający zobowiązuje się do nadawania przesyłek w stanie uporządkowanym, przez co należy 

rozumieć:  



a) dla przesyłek rejestrowanych – wpisanie każdej przesyłki do książki nadawczej w dwóch 

egzemplarzach. Jeden dla Wykonawcy, drugi dla Zamawiającego jako potwierdzenie nadania 

danej partii przesyłek.  

b) dla przesyłek nierejestrowanych – zestawienie ilościowe przesyłek wg poszczególnych 

kategorii wagowych sporządzane dla celów rozliczeniowych w dwóch egzemplarzach. Jeden dla 

Wykonawcy, drugi dla Zamawiającego jako potwierdzenie nadania danej partii przesyłek. 

8. Nadawania przesyłek dokonywać będzie upoważniony pracownik Zamawiającego po okazaniu 

stosownego upoważnienia wraz z dokumentem tożsamości. 

9. Zamawiający będzie korzystał z własnych wzorów druku zwrotnego potwierdzenia odbioru, lub z 

druków dostarczonych przez Wykonawcę. 

10. Zamawiający zobowiązany jest do umieszczenia na stronie adresowej przesyłki w miejscu 

przeznaczonym  na znak opłaty pocztowej napisu (nadruku) lub odcisku pieczęci o treści 

uzgodnionej z Wykonawcą. 

11. Reklamacje z tytułu niewykonania usługi Zamawiający może zgłosić do Wykonawcy po upływie  

14 dni od nadania przesyłki rejestrowanej, nie później jednak niż 12 miesięcy od ich nadania. 

12. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamację nie może przekroczyć 30 dni od dnia otrzymania 

reklamacji. 

13. Reklamacje dotyczące przesyłek zagranicznych regulują międzynarodowe przepisy pocztowe. 

§ 4 

TERMIN REALIZACJI 

Umowa zostaje zawarta na okres: od dnia 1 stycznia 2014 r. do 31 grudnia 2014 r. 

§ 5 

WYNAGRODZENIE WYKONAWCY 

1. Tytułem wynagrodzenia za wykonanie niniejszej umowy Wykonawca pobierał będzie od 

Zamawiającego opłaty zgodne z cennikiem usług pocztowych zawartym w formularzu cenowym 

stanowiącym załącznik nr 2 do umowy.  

2. Strony ustalają, że w ramach niniejszej umowy Wykonawca realizował będzie usługi na rzecz 

Zamawiającego do czasu, gdy całkowita kwota wszystkich płatności Zamawiającego na rzecz 

Wykonawcy nie przekroczy kwoty brutto ……………..  ( słownie: 

……………………………………..… ………………) w tym należny podatek VAT.  

Z chwilą osiągnięcia tej kwoty umowa niniejsza wygasa, i to niezależnie od terminu jej 

obowiązywania, określonego w § 4 niniejszej umowy. Obowiązek kontrolowania wartości 

umowy, o której mowa w niniejszym ustępie leży po stronie Zamawiającego.  

3. Podstawą obliczenia należności, będzie suma opłat za przesyłki faktycznie nadane lub zwrócone  

z powodu braku możliwości ich doręczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzona co do ilości  

i wagi na podstawie dokumentów nadawczych lub oddawczych, przy czym obowiązywać będą 

ceny jednostkowe podane w Formularzu cenowym (załącznik nr 2 do umowy).  

4. W przypadku przesyłek, które nie są rejestrowane – ilość i waga przyjętych lub zwróconych 

przesyłek, stwierdzona będzie na podstawie zestawienia nadanych lub zwróconych przesyłek, 

sporządzonego przez Zamawiającego i potwierdzona przez placówkę Wykonawcy. 

5. Ceny jednostkowe brutto przedmiotu umowy, określone w Formularzu cenowym (załączniku nr 2 

do umowy), nie ulegną zmianie w czasie trwania umowy, z zastrzeżeniem § 10 umowy. Zawierają 

one wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy.  

6. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy. 

7. Za przyjęte przesyłki oraz zwroty przesyłek, jak również usługi odbioru przesyłek Zamawiający 

zobowiązuje się uiścić opłatę „z dołu”. Do dnia 9-go każdego następnego miesiąca po upływie 

miesiąca rozliczeniowego Wykonawca wystawi fakturę VAT, wraz ze specyfikacją wykonanych 



usług , z rozbiciem na poszczególne lokalizacje, wskazane w § 3 ust. 1 umowy , którą następnie w 

ciągu 5 dni dostarczy do siedziby Zamawiającego.  

8. Wynagrodzenie będzie płatne na podstawie faktury VAT, przelewem na podane konto,  w 

terminie 14 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury wraz ze 

specyfikacją. 

9. Za dzień zapłaty strony przyjmują dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

10. Wynagrodzenie określone w umowie obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem umowy 

przez Wykonawcę. 

 

§ 6 

OSOBY UPOWAŻNIONE DO REALIZACJI UMOWY 

1. Ze strony Zamawiającego osobą uprawnioną do kontaktów z Wykonawcą w sprawach dotyczących 

realizacji przedmiotu umowy jest p. Monika Fiedorczuk tel (91) 48 49 852 

2. Ze strony Wykonawcy osobą uprawnioną do kontaktów z Zamawiającym w sprawach dotyczących 

realizacji przedmiotu umowy jest …….………………….…. tel. ………..………., fax. 

……………… 

3. Zmiana osób upoważnionych przez Zamawiającego lub Wykonawcę nie wymaga aneksu do umowy, 

a jedynie pisemnego powiadomienia. 

§ 7 

KARY UMOWNE 

1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w formie 

kar umownych na następujących zasadach:  

1) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną z tytułu odstąpienia przez 

Zamawiającego lub Wykonawcę od umowy z przyczyn, za które Wykonawca ponosi 

odpowiedzialność w wysokości 10 000,00 zł brutto; 

2) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną z tytułu opóźnienia lub niedoręczenia 

przesyłki, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność, w wysokości dwukrotnej opłaty 

jaka jest pobierana za doręczenie danej przesyłki;  

3) Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie z tytułu niewykonania lub nienależytego 

wykonania powszechnej usługi pocztowej w sytuacjach i na zasadach określonych w 

ustawie Prawo pocztowe. 

2. Zamawiający ma prawo do potrącenia wartości naliczonych Wykonawcy kar umownych  

z należnego Wykonawcy wynagrodzenia. 

3. W sytuacji, gdy kary umowne, przewidziane w ust. 1, nie pokrywają rozmiarów szkody, 

Zamawiającemu przysługuje prawo żądania odszkodowania na zasadach ogólnych. 

§ 9 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w przypadku: 

1) wystąpienia okoliczności określonych w art.145 ustawy z dnia 29.01.2004 Prawo zamówień 

publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2010 r., Nr 113, poz. 759 ze zm.); 

2) likwidacji, złożenia wniosku o ogłoszenie upadłości lub rozwiązania przedsiębiorstwa 

Wykonawcy; 

3) nakazanego przez organ publiczny zajęcia majątku Wykonawcy; 



4) wykonywania przez Wykonawcę przedmiotu umowy wadliwie i zaniechania zmiany sposobu 

jego wykonania mimo upływu wyznaczonego przez Zamawiającego terminu na dokonanie 

zmiany; 

5) Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym w przypadku 

nieprzyznania Zamawiającemu środków w roku 2014. W przypadku skorzystania przez 

Zamawiającego z wskazanych wyżej uprawnień Wykonawca nie będzie zgłaszał 

jakichkolwiek roszczeń do Zamawiającego.   

2. Odstąpienie Zamawiającego od umowy z przyczyn wymienionych w ust. 1 może być dokonane  

w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o ich wystąpieniu i nie stanowi podstawy 

roszczeń odszkodowawczych Wykonawcy wobec Zamawiającego. 

3. Wykonawcy przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w przypadku, gdy Zamawiający, 

pomimo dodatkowego wezwania, nie dokonuje zapłaty należności określonej w fakturze VAT w 

terminie 30 dni od upływu terminu zapłaty. 

4. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić pod rygorem nieważności na piśmie i zawierać 

uzasadnienie. 

§ 10 

ZMIANY UMOWY 

1. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić za zgodą obu Stron w następujących 

przypadkach: 

1) ustawowej zmiany stawki podatku VAT; 

2) uregulowań prawnych w zakresie ustalania lub zatwierdzania cen za powszechne usługi 

pocztowe w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe; 

3) zmiany lokalizacji, dla których będą świadczone usługi pocztowe; 

4) ograniczenia zakresu świadczeń wynikających z umowy, w przypadku ograniczenia 

Zamawiającemu środków w ustawie budżetowej na rok 2014. W przypadku skorzystania 

przez Zamawiającego ze wskazanych wyżej uprawnień Wykonawca nie będzie zgłaszał 

jakichkolwiek roszczeń do Zamawiającego. 

2. Ponadto Zamawiający dopuszcza dokonywanie istotnych zmian zawartej umowy w stosunku do 

treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku gdy 

konieczność dokonania takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było 

przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub zmiany te są korzystne dla Zamawiającego. 

3. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności (aneks do umowy). 

4. Zamawiającemu przysługuje możliwość korzystania z programów rabatowych (opustowych) 

oferowanych przez Wykonawcę w toku realizowanej umowy. W takim przypadku nie jest 

wymagane sporządzenie aneksu. 

§ 11 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Strony zobowiązują się do dołożenia wszelkich starań, aby ewentualne spory rozwiązywane były 

polubownie w drodze negocjacji. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych oraz ustawy Prawo pocztowe. 

3. Spory powstałe pomiędzy stronami wynikłe w związku z realizacją niniejszej umowy 

rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

4. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla 

Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy. 



5. Bez zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie Wykonawca nie może przenieść wierzytelności 

wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie. 

6. Integralną część niniejszej umowy stanowią załączniki, wymienione poniżej: 

1) Opis przedmiotu zamówienia  (Załącznik nr 1); 

2) kopia Formularza cenowego (Załącznik nr 2); 

3) kopia Formularza ofertowego Wykonawcy (Załącznik nr 3). 
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